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Modulo 1l
Programa de Acreditacion de Consultores en RSE

El Centro Mexicano para la Filantropia, Cemefi, promotor de la Responsabilidad Social en las
empresas que operan en México, invita al Programa de Acreditacion de Consultores, a
realizarse del 8 al 10 de septiembre de 201, de 8:30 a 18HO0O, en la Escuela Bancaria y
Comercial de la Ciudad de México, ubicada en la calle Dinamarca No.32, Colonia Juérez.

Requisitos de Inscripcion:
e Haber acreditado el Curso Intensivo de Responsabilidad Social Empresarial.

Puablico Objetivo: Este Programa esta dirigido a empresarios, consultores, gerentes de
empresas, académicos y profesionales en general gue tengan la intencién de formarse como
Consultores en RSE.

Diploma y Reconocimiento: CEMEFI entregara un diploma que acredita el cumplimiento de
los objetivos del programa, avalado por Forum Empresa y AliaRSE; y publicara en su sitio de
internet la lista de consultores acreditados.

Al final del curso se entregara una copia de los materiales usados.
Costos y qué incluye: $ 12,000 pesos M.N. Incluye, materiales, comida y coffee break.
Objetivos

e Adquirir capacidades para desarrollar Consultorias en RSE usando las metodologias
de punta reconocidas por el mercado.

e Proporcionar a estos expertos contenidos claves y nuevas ideas para difundir y
acelerar la practica de la RSE en las empresas.

e Contribuir a generar un grupo de consultores en RSE de alta calidad en México.

e Crear una plataforma de conocimientos comunes usando herramientas flexibles,
adaptables y expansibles.

Como objetivo especifico, el programa se orienta a dejar capacidades instaladas en los
participantes para que puedan integrar adecuada y eficientemente la RSC en la empresa
desde la perspectiva del consultor. Se brinda una metodologia concreta para implementar
acciones de RSC promoviendo los vinculos de la empresa con todos sus grupos de interés a
través de herramientas de diagnostico, planificacion, implementacién y evaluacion.
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Metodologia de Trabajo

Clases presenciales e interaccidn directa con expertos.

Lectura de articulos y trabajo con casos internacionales.

Desarrollo de trabajos e investigaciones pertinentes al tema fuera de clases.
Trabajos practicos grupales e individuales en clase.

Andlisis de caso de negocio y su aplicacién en la consultoria.

Examen al final del Programa.

Contenidos
El programa contempla 24 horas académicas que abordan los siguientes temas:

Bloque 1: Lo basico de la consultoria
o] Rol del consultor
o  Eticay principios basicos
o] Buenas précticas

Bloque 2: Metodologia y herramientas de consultoria en RSE
o] Tendencias internacionales

Andlisis de grupos de interés

Andlisis estratégico

Planificacion del proyecto especifico

Ejecucion del proyecto

Preparacion de los informes

Retroalimentacién y apoyo continuo

OO0OO0OO0OO0O0

Bloque 3: Modelo de gestion de la RSE
0 Apartado especial: Distintivo ESR de CEMEFI, como herramienta de
autoevaluacion

Bloque 4: Casos exitosos de consultoria en RSE

El disefio de cada dia involucra la siguiente estructura:

e Introduccion, agenda y objetivos del dia.
e Secciones tedricas y practicas alternadas sobre cada tema expuesto.
¢ Resumen y conclusiones.
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Evaluacién
Los participantes son evaluados considerando los siguientes criterios:

e Asistencia: 40%. Para recibir el diploma, el participante debe asistir a un minimo de
80% de las horas académicas del curso.

e Calidad de participacién y analisis en clase: 40%. Los aportes, comentarios y
preguntas seran evaluados individualmente por el instructor.

e Andlisis de un caso escrito al final del curso: 20%

e Para recibir el certificado, la nota minima del curso es 7 de 10.

Al final del curso el participante sera capaz de:

e Desarrollar un programa de consultoria de acuerdo a las necesidades del cliente.

e Aplicar las herramientas adecuadas a las necesidades de la fase de RSE que aborde
la consultoria.

e Agregar valor al cliente aportando una mirada estratégica y haciendo ver necesidades
que el cliente aun no ha percibido.

e Estar conectado con una comunidad de consultores y seguir aprendiendo en este
campo.

e Tener una actitud de excelencia y ética en la practica de la consultoria y distinguirse
por estos atributos en el mercado.
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Instructores:
Sarah Bostwick

Sarah Bostwick es Directora de Proyectos en BSD México y licenciada en Ciencias Politicas
de la Universidad de Michigan, EE UU. Actualmente Sarah lidera proyectos acerca de la
gestion sostenible de la cadena de abastecimiento, y el disefio y ejecucién de ciclos de
formacion sobre el Pacto Global de la ONU y cursos certificados del Global Reporting
Initiative (GRI). También tiene experiencia en sistemas de gestién sostenible, incluyendo
investigacion de mejores practicas sectoriales, creacion de politicas y estrategias de
sostenibilidad, didlogos con grupos de interés, informes de sostenibilidad GRI y ciclos de
capacitaciones para asegurar el aprendizaje organizacional.

Antes de unirse a BSD en 2009, Sarah encabezd un proyecto de reclutamiento de graduados
en UBS AG en Zdarich, Suiza. De 2005 a 2007, obtuvo experiencia en el sector civil en
AIESEC, organizacion internacional de desarrollo de liderazgo, donde supervisé proyectos
relacionados con la responsabilidad corporativa en 16 paises latinoamericanos, liderando a
4,000 voluntarios en la region.

Hugo Vergara

Hugo Vergara es Socio Global de BSD y Director de las oficinas de Chile, Ecuador y México.
Dentro de sus actividades se encuentran el desarrollo de cursos para consultores en RSE
abordando temas como construccidén de reputacion, marketing y comunicacion estratégica,
manejo responsable de la cadena de proveedores, relaciones con las comunidades,
stakehoder engagement, desarrollo de capital humano, Gobiernos Corporativos
responsables, politicas de medio ambiente y sistemas de transparencia y rendicién de
cuentas.

Ha liderado consultorias en América Latina para ONG’s, empresas y entidades de
cooperacién internacional y ha desarrollado cursos para la realizacion de Reportes de
Sustentabilidad y uso de herramientas como la SA 8000, la norma AA1000, Fairtrade y otras.

Fue Gerente de Sustentabilidad para Kinross Gold Corporation en Ecuador. Anteriormente
se desempefi6 durante cuatro afios como Gerente General de Forum Empresa, la Red
Americana de RSE y en su calidad de fellow de Fundacion AVINA desarroll, en
colaboracion con Fundes Chile, el primer Balance Social para PYMES en Chile y el primer
modelo de gestiébn en RSE para PYMES.

Posee un Master en Responsabilidad Social Corporativa y Auditoria Social de la Universidad

de Barcelona.
INSCRIPCIONES
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Procedimiento de inscripcién al taller:

1. Enviar al correo andrea.guemes@cemefi.org sus datos (nombre, teléfono, correo
electronico, institucion), diploma de acreditacion del Curso Intensivo de Responsabilidad
Social Empresarial y el nombre del curso de interés (Programa de Acreditacion de
Consultores). A vuelta de correo, la Lic. Ma. Andrea Glemes le confirmara si su inscripcion es
aceptada o no.

2. De ser aceptada su inscripcién, debe enviar a los correos andrea.guemes@cemefi.org y a
cobros@cemefi.org el comprobante de pago de inscripcién (depdsito o comprobante de
transferencia) y el formato de datos fiscales (llenar el formato completo por favor) que se
encuentra en la seccion de informacion de pago del taller.

3. Recibird confirmacion de su inscripcion por correo electronico. Si no recibe confirmacion, favor
de llamar al 52768530 ext. 145 6 110 para verificar que ha quedado inscrito.

4. Una semana antes del taller, se enviaran las los documentos que debera leer previo al taller e
informacién adicional necesaria para su participacion.

5. El dia del taller se le entregaran su recibo de pago y materiales. Si necesita el recibo antes,
se lo podemos enviar escaneado o puede venir por €l a las oficinas de Cemefi, s6lo debe
solicitarlo al momento de enviar sus datos y comprobante de pago a los correos mencionados.

Informacién para el pago para el taller:

A. Depdsito o transferencia en BBVA Bancomer, cuenta No. 0443010600 Sucursal 6202 a nombre
de Centro Mexicano para la Filantropia, A.C. (Anexar comprobante de depdsito a este formato)

B. Cheque a nombre de “Centro Mexicano para la Filantropia, A.C.”

C. Transferencia Interbancaria CLABE 012180004430106006 Bancomer

FORMATO DE DATOS FISCALES

Favor de expedir recibo deducible de impuestos a nombre de:
Direccion: Colonia: Delegacion / Municipio:

Ciudad: Estado: C.P. R.F.C.

Informes para el pago: cobros@cemefi.org
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