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Institucionalidad y
Transparencia

CRITERIO: INSTITUCIONALIDAD

Niveles de desarrollo

otras que apliquen

al modelo)

intervencién

intervencién

. . Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Indicador Aspectos que revisa . . .. ., NPy i
Compromiso Sistema de gestion | Implementacion Consolidacion Innovacién
Ambito Identidad institucional
. . Informe de
‘ Verifica que la entidad cuente Manual de Informe de .
1. Caracter de la ) L, Plan o programa | . . impacto con Informe de
| claramente con mision, vision, . . identidad, manual avance de las L . L,
entidad L L de identidad o métricas mejores practicas
objetivos y valores institucionales y de cultura metas de . . .
. . cultura o . . comparativas de la de la identidad
que ello esté relacionado con el L organizacional o identidad - . P
Guia . . . institucional . o identidad institucional
cumplimiento de su objeto social politicas institucional S
institucional
Informe de
I . . Informe de . Informe de
2. Contribucién a | Verifica que la entidad conoce los | Plan o programa . impacto con . (L.
. , Manual o politicas avance de las Y mejores practicas
los ODS ODS a los que contribuye y a través sobre la . ., métricas
. . ., sobre la alineacidn metas de . sobre la
de qué programas, proyectos o| alineacién alos L, comparativas de la L,
. e alos ODS contribucién a G contribucién a los
Guia acciones especificas oDS contribucidn a los
los ODS oDS
OoDS
Ambito Gobernanza
Informe de
3. Estructurade | Verifica que la entidad conozca su Manual de Informe de impacto con Informe de
gobernanza organo de gobierno, quiénes lo| Plan o programa obernanza o avance de las métricas mejores practicas
integran, cdmo se gestiona, sus| de gobernanza & oliticas metas del 6rgano | comparativas del | sobre la gestion de
Guia responsabilidades y alcances P de gobierno organo de la gobernanza
gobierno
Verifica que la entidad conozca los Informe de
. ) o . Manual de Informe de .
4. Identidad del | perfiles y criterios requeridos para impacto con Informe de
. . . . Plan o programa gobernanza que avance de las . . L L.
organo de integrar el drgano de gobierno . . . . métricas mejores practicas
. . . . de identidad del | incluya politicas de metas de . . .
gobierno (aspectos de equidad, diversidad e ) . . . . comparativas de la | sobre la identidad
. ., , drgano de identidad en el identidad del . . .
inclusién) y de qué manera ello . , , identidad del del 6rgano de
. . . . gobierno érgano de érgano de ) >
Guia contribuye a ampliar el impacto . . organo de gobierno
L . gobierno gobierno .
para la poblaciéon que se atiende gobierno
Ambito Voluntariado y grupos de interés
o . Informe de
X Verifica que la entidad cuente con Informe de .
5. Voluntariado . impacto con Informe de
un esquema de voluntariado y| Programa o plan Manual de avance de las . . .
Lo . . métricas mejores practicas
como este puede contribuir al| de voluntariado voluntariado metas del . .
Guia e . . . comparativas del en voluntariado
cumplimiento del objeto social voluntariado .
voluntariado
Verifica que la entidad conozca sus
. . , Informe de Informe de
grupos de interés y de qué manera . Informe de
6. Grupos de . L Plan o programa . avance de las impacto con . -
X , influyen en el cumplimiento de sus . T Politica sobre la Y mejores practicas
interés L , de integracién de L metas de métricas -
objetivos, asi como conocer sus gestion de los . L . en la estrategia de
. . los grupos de . , integracion de | comparativasdela | . )
necesidades v expectativas ) . grupos de interés . ., integracion de los
Guia . . interés los grupos de integracion de los . .
integradas a la  estrategia h X . X grupos de interés
S interés grupos de interés
institucional
Ambito Permanencia
Verifica que la entidad reconoce Informe de Informe de Informe de
7. Logros sus logros institucionales, en| Plan o programa Politica sobre la avance de las impacto con meiores practicas
institucionales particular los relacionados al| de gestion de los gestion de los metas de gestion métricas en Ii est?én de los
cumplimiento del objeto social (sus logros logros y socializacién de | comparativas de glo ros
Guia aportes o contribuciones a generar | institucionales institucionales los logros los logros N g‘
. -, . o NP institucionales
cambios positivos en la comunidad) institucionales institucionales
L. Verifica que la entidad identifica los - Informe de
8. Gestion de . q Manual, politicas o Informe de . Informe de
. riesgos internos y externos que| Plan o programa . impacto con . -
riesgos o . procedimiento avance de las - mejores practicas
pueden afectar al cumplimiento de | de gestién de . = métricas o
L . : sobre la gestion de | metas de gestion . en la gestion de
sus objetivos y acciones de riesgos . . comparativas de la h
Guia ) e . riesgos de riesgos P ) riesgos
- prevencion, mitigacion y resolucion gestion de riesgos
Ambito Direccién de la estrategia institucional
Planeacion
P - Informe de
.. estratégica o Politicas o Informe de .
9. Planeacion o . L impacto con Informe de
. Verifica que la entidad cuente con| documento de procedimientos avance de las . . (L.
estrategica L. . . P . metricas mejores practicas
una planeacion estratégica vigente anélisis del derivados de la metas de la . .
. . L comparativas de la en la estrategia
. y ampliada entorno con planeacion planeacién - S
Guia L .. .. planeacion institucional
métricas y estratégica estratégica .
_ estratégica
objetivos
Verifica que la entidad tenga . Informe de
< . Planeacion .
10. Informacion de | claridad sobre sus programas de .. - Informe de impacto con
) L , estratégica o Politicas o - Informe de
programas atencién, sus objetivos y como ) o avance de las métricas . L
B . plan de negocios | procedimientos de . mejores practicas
cada uno estd alineado al metas de los comparativas de
. . . para OSC o POA los programas de los programas
Guia cumplimiento de su  misién programas las metas de los
S de programas
institucional programas
Politicas del
modelo de Informe de Informe de
11. Modelo de Verifica que la entidad cuente con Modelo de intervencion avance de las impacto con Informe de
intervencion una metodologia estructurada para | intervencién que (politica de metas del métricas mejores practicas
resolver las problematicas que | incluya objetivos enfoque de comparativas del en el modelo de
o s modelo de . L
Guia aborda la organizacion e indicadores derechos, DEl, u modelo de intervencion



https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_1_Caracter_de_la_entidad.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_2_Contribucion_a_los_ODS.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_2_Contribucion_a_los_ODS.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_3_Estructura_de_gobernanza.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_3_Estructura_de_gobernanza.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_4_Identidad_del_organo_de_gobierno.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_5_Voluntariado.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_6_Grupos_de_Interes.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_7_Logros_institucionales.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_8_Gestion_de_riesgos.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_9_Planeacion_estrategica.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_10_Informacion_de_programas.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_11_Modelo_de_intervencion.pdf
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Institucionalidad y
Transparencia

CRITERIO: TRANSPARENCIA

Niveles de desarrollo

del consejo, logros o resultados por

de difusion.

. . Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Indicador Aspectos que revisa . . . . . .
Compromiso Sistema de gestion | Implementacion Consolidacion Innovacion
Ambito Juridico y normativo
Verifica que la entidad conoce su Politicas de
. . . . . . - Informe de Informe de
12. Donatariay | objeto social autorizado o su objeto | Plan o programa alineacion al . Informe de
. . . . - . . avance de las impacto con . o
objeto social social declarado y si cuenta o no de debida objeto social . mejores practicas
. . . L . . metas del métricas
autorizado con la donataria autorizada.| diligencia ode autorizado o . . para el
- . . cumplimiento comparativas del .
Verifica las protocolizaciones que | cumplimiento manual de . ) . cumplimiento del
. ., . . o del objeto social | cumplimiento del . .
Guia enuncian su razon social en normativo cumplimiento . . . objeto social
— . . autorizado objeto social
concordancia normativo
e . . Informe de
L Verifica que la entidad conozca| Plan o programa | Manual de debida Informe de . Informe de
13. Obligaciones , . . " . impacto con . L.
. cuales son las normativas que debe de debida diligencia o de avance de las . mejores practicas
normativas . . . - . Lo meétricas
cumplir y cémo las gestiona (ante | diligencia o de cumplimiento de metas del comparativas del para el
Guia gué instancias se presentan, fechas | cumplimiento obligaciones cumplimiento cur":\ limiento cumplimiento
I y responsables) normativo normativas normativo P . normativo
normativo
Ambito Rendicion de cuentas
Verifica que la entidad cuenta con
. Informe anual de Informe de
un informe anual de resultados de | Plan o programa " . Informe de
14. Informe anual - Politica o resultados impacto con . .
manera publica, con los | de Informe anual . . . mejores practicas
de resultados . . procedimiento publicado, con métricas .
requerimientos minimos de | de resultados, -, . . para ampliar el
S . . para la elaboracién | uninforme de comparativas del .
mensaje institucional, integrantes | que incluya plan . . impacto del
Guia del informe anual los medios de alcance del

informe anual

de recursos

contratacién y

. e . difusion informe anual
programa, informacion financiera
Verifica que la entidad conoce el Informe de
.. . Manual de Informe de .
15. Gestion de proceso de  obtencidon de .. impacto con Informe de
. . , . Plan o programa procuracion de avance de las s . (L.
donativos donativos, como se gestionan » ", métricas mejores practicas
. . . o de gestion de fondos o politicas metas en la . .
internamente, lineamientos éticos . ., ., comparativas de la | sobre el manejo de
L donativos de gestion de gestion de los L .
Guia en la procuracion de fondos y . . gestion de los los donativos
- ) . . . donativos donativos )
deteccion de situaciones de riesgo donativos
Ambito Gestion interna
Informe de
e . avance de las
Verifica que la entidad conoce su Informe de
. . Manual de metas en la . Informe de
16. Estructura estructura operativa (organigrama) | Plan o programa o L L impacto con . L
- ; . organizacion o administracion Y mejores practicas
operativa y tiene claridad en las de recursos . métricas .
. manual de puestos del equipo . sobre el manejo de
responsabilidades de cada puesto, | humanos o plan . comparativas de la
. . . o manual de operativo o la . la estructura
Guia su relevancia y el flujo de| deoperaciones . ) ., gestion de puestos .
- L operaciones ejecucion del . . operativa
comunicacion o gestidn operativa
manual de
puestos
- . oy -, Informe de Informe de
. Verifica que la entidad conoce los | Plan o programa | Cdédigo o politicas . Informe de
17. Conflicto de . . . . - - avance de las impacto con . -
L ) posibles conflictos de interés que de ética o de ética y conducta s mejores practicas
interés . . metas de la métricas ;
pueden generarse en las partes manejo del que incluya -, . sobre el manejo
. . . gestion de comparativas de la .
interesadas  vinculadas a la conflicto de apartado de . ) del conflicto de
Guia N , . i ) . , conflictos de gestion del . X
institucion y cémo afrontarlos interés conflicto de interés . , . . . interés
interés conflicto de interés
Ambito Condiciones laborales
Verifica que la entidad conoce su Informe de
L. . Plan o programa Informe de . Informe de
18. Contrataciony | modelo de contratacion y las _, Manual de impacto con . .
R . . de contrataciény avance de las o mejores practicas
prestaciones prestaciones otorgadas al equipo, R Recursos humanos metricas
T, prestaciones o . metas de . sobre el modelo de
procesos de contratacion o politicas de comparativas de la

contratacion y

Guia transparentes y cumplimiento con contratacién . contrataciény .
- ) humanos prestaciones . prestaciones
la Ley Federal del Trabajo prestaciones
. . Informe de Informe de
Verifica que la entidad cuenta con | Plan o programa Informe de . . (..
) - Manual de impacto con mejores practicas
19. Talento perfiles de puestos, personal| de gestion de avance de las - L,
. o . recursos humanos métricas sobre la gestion
humano profesional suficiente y capacitado, talento o de i, metas de .
.. . S o politicas de o . comparativas de la del talento
procesos de formacion continua,| capacitaciény o capacitaciény o
=, o capacitacién y capacitaciény humanoy su
Guia evaluacién del desempefio, | desarrollo del desarrollo del
- . . o desarrollo desarrollo del desarrollo
incentivos y planes de sucesion personal personal .
personal profesional
Ambito Sostenibilidad
Verifica que la entidad identifica
. q . Plan de Informe de Informe de
sus principales fuentes de ingreso L Manual de . Informe de
20. Fuentes de P - procuracion de ., avance de las impacto con . .
. un analisis del costo - beneficio de procuracion de s mejores practicas
ingreso fondos o . metas de métricas .,
cada una, que cuenta con un fondos o politicas ., . sobre la gestion de
. programa de . procuracion de comparativas de
presupuesto anual de ingresos de ingresos o las fuentes de
Guia ; fuentes de . - fondos y fuentes las fuentes de .
vinculado con el plan de]| .. o financiamiento . . ingreso
., financiamiento de ingreso ingreso
procuracion de fondos
Verifica que la entidad cuenta con Politica o
. . . . - Informe de Informe de
21. Analisis estados financieros al cierre de procedimiento . Informe de
' . L Plan o programa ., avance de las impacto con . ..
financiero cada ejercicio fiscal y que esta L para la gestion de . . innovacion sobre
. L . de gestion de . metas definidas métricas -
informacién es analizada para la - las finanzas, su s . la gestion de las
. . finanzas I en el andlisis comparativas del .
Guia toma de decisiones estratégicas anélisis y . . e . finanzas
- . . L, financiero andlisis financiero
por parte del 6rgano de gobierno aplicacién



https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Donatariayobjetosocialautorizado.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Obligaciones_normativas.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Informe_Anual_de_Resultados.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Gestion_de_donativos.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Estructura_operativa.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Conflicto_de_interes.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Contratacion_y_prestaciones.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Talento_Humano.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Fuentes_de_Ingreso.pdf
https://www.cemefi.org/documentos_ait/2026/guias/Guia_AIT_2026_Indicador_Analisis_financiero.pdf

