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Requisitos Técnicos para el uso de la plataforma ESR
Para acceder al cuestionario en linea deben utilizar los navegatiuerset Explorer,
Mozilla Firefox oGoogle Chrome (recomendade) sus versiones mas recientes.

También se recomienda que antes de usar cualquiera de los navegadores mencionados
anteriomrmente, borren todos los archivos temporales y cookjessto con motivo de evitar
conflictos al ingresar sus datos en la plataforma.

Por ultimo, se les informa que para darse de alta en la plataforma tienetiempo

maximo de 10 minutosde lo contrario lgplataforma, por seguridad, se bloguea y no les

permitira visualizar su informacion. Se les recomienda que cualquier dato con el que no se
OdzSy S It Y2YSyil2  2PENMENBEAENB20a Yy §gly f G2y RE
vez que concluyan su registse elimina la posibilidad de bloqueoppdran acceder a

editar la informaciérfaltante sin limite de tiempo.

Asignacion de cuestionarios

Para que Cemefi pueda asignarle a su empresa el cuestionario diagndéstico que le
corresponda responder, deberé haberlayigtrado previamente en el sistema electronico
(http://esr.cemefi.org.

9 Si es la primera vez que participan en el procesendra que crear un registro
nuevo (Alta) para su empresa.

9 Siya ha participado en procesasteriores su empresa ya cuenta con un registro
en el sistema, el cual Unicamente debera actualizar en caso de haberse presentado
cambios desde el proceso anterior (en los datos de la empresa, en usuarios, en
responsable del registro, etc.).

1 Al usuario qe da de alta a la empresa se le asignara por default el perfil de
GwSaLl2yalofS RSt NBIA &G NEncaso Gedpedhiyd @y | NA 2
cambio en los usuarios registrados, que ya no estén vigentes o cambio en el
dominio del correo electronico, go favor seguir las indicaciones del apartado
GwS3IAAGNR RS dzy ydzS@2 dzadzr NA2 [jdzS RSasSS ¢
SEA & (Payina 9)¢

Para consultar el procedimiento de registro y /o actualizacion de datos vaya a la seccion
GwSIA A MR SIVLMBS &afF ¢ RS Sadl I dzNIl o
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Acceso al Sistema

Ingresar avww.cemefi.org/esrs RIF NI S Of AO &a20NXB

z

aSO0OAsyYy ! 00S&a2 |t 5AF3IYysaiaaroz
acceso directo al sistemhtitp://esr.cemefi.org

) Empresa
SR Socialmente
E,e.m@ é\ Responsable
PARA LA FIANTROPIA N\ :

m DISTINTIVO ESR ' ESR ' MEJORES PRACTICAS : CAMPUS ESR ' CONSULTORES ESR

VOLUNTARIADO CORPORATIVO  ACCESO AL DIAGNOSTICO ESR : CONVOCATORIA Y FORMATOS

CONTACTO

NOTICIAS RSE
AVISOS

Ya puede consultar los Reportes de resultados del proceso 2017

Estando en la pagina de acceso al sistema, debe dar clic en el boton Inicio de

ubicado en la esquina superior derecha.

Examinar

Empre
ESR s«‘,",ﬁ‘:ﬂm Distintivo Empresa Socialmente Responsable Proceso 2015
Responsable

Inicio ESR®  Registro ESR® est R Reportes ESR@ Buscar en este sitio... P

Contacto ESR® Configuracién ESR® Mis Empresas ESR®

Documentos
Anuncios ESR® Vinculos de interés
1
Reportes peoicos AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS 29/11/2012 08:01 p.m.
por Fi jiga

@ Alianza por la RSE en México
Documentos de Usuarios

de Autodiagnéstico
g u Reconocimiento Iberoamericano

de Mensajes Publicitarios con
Contenido Social Caracol de Plata

Normas vinculadas a la
RSE

n on o
Mexicano para la Filantropia, ) @ o
Alvarado, o Estado de la RSE en America

Herramientas
Latina, Presentacién Forum
Mejores Practicas Empresa
1. Privacidad de la Informacién. 11/10/2 2:51

Videos Caracol de Plata por © Forum Empresa

Preguntas y Respuestas
Frecuentes

© RedEAmerica

un ambiente confiab
s importante mencionar que esta politica sélo se aplica
o Peri; 2021

ESR

Empresa
Socialmente
Responsable

I LIS a

9{ wé o

CEMEHI Manual deusuario para navegam la plataforma ES

~ O

I3t
A

sesion,

y 3
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Si es Iprimera vezque su empresa se registrara en el sistema, debe dar clic en la leyenda
A y2 0OdzSyidl O2y | 00Saz2s: LINAYSNER

Empresa

ESR Socialmente

Responsable

9

Correo electronico: I:/

Contrasefia: . .
Si no cuenta con acceso, primero registrese.
Si olvidé su contrasefia de clic aqui.

Entrar |

Aviso de Confidencialidad: El CEMEFI asegura absoluta confidencialidad sobre la participacion de las compafiias
en el proceso de llenado de los cuestionarios y sobre la informacion que incluyan en ellos. El CEMEFI sélo

accedera a las para pr distico después que las compaiiias liberen el cuestionario para
revision.

Aparecera la siguiente pantalla, misma que debe completar con los datos solicitados y dar
clicend! OSLJi I NE

Empresa
ESR Socialmente
Responsable

Uene los campos con la informacién solicitada

Nombre
Apeliido Patemo
Apellido Materno
Pais Seleccione pais...
Teléfono Ext.

Email

Capture nuevamente su email

Aceptar || Regresar |

Después de efectuar carctamente su registro, le llegard un correo electrénico a la
cuenta asignada, con sus datos de usuario y contrasefia. Guarde esta informacién en un
lugar seguro y no la comparta.
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Registro de usuario en Autodiagnostico ESR® Recibidos  x =
rse@cemefi.org 12:30 (hace 0 minutos) - -
para mi [~

Usted recibe este correo ya que ha solicitado el registro para la aplicacion de auto diagnostico Empresa
Socialmente Responsable (ESR®).

El usuario de registro es: prueba@cemefi.org
La contrasefia para acceder a la aplicacion es: 3361

Por favor guarde esta informacion en un lugar seguro y no la comparta.

Si desea mas informacion favor de comunicarse con Alejandro Ruiz. en CEMEFI, 5276 8530. ext. 149 o al correo:
distintivo@cemefi.org

Atentamente.

Equipo técnico
Distintivo ESR®

A partir de este punto tienen utiempo maximo de 10 minutogpara completar su

registro, de lo contrario la plataforma, por seguridad, se bloquea y no les permitira
visualizar su informacion. Se les recomienda que cualquier dato con el que no se cuente al
Y2YSyidz2 2 NBIAAGNBE O2y f laltaf Un@vBagRd condliyan! ¢ @&
su registro podran acceder a editar la informacion faltante sin limite de tiempo. En caso de
bloqueo escribir al correayudarse @cemefi.org

Para continuar con el registro de la emprasaeva, reingrese a la pagina de inicio de
sesion e introduzca su usuario (correo electrénico) y la contrasefia nueva. Aparecera la
siguiente pantalla:

Empresa Distintivo Empresa Socialmente Responsable Proceso 2015 » Vincular tu /

ESR Socialmente :
registro a una Empresa g
Responsable o B Etiquetas y
notas
Inicio ESR® Registro ESR® Cuestionario ESR® Reportes ESR® Contacto ESR® Configuracion ESR® Buscar en este sitio... pel 0

Mis Empresas ESR®

Documentos

Reportes publicos Seleccione una de las siguientes opciones:
Documentos de Usuarios Buscar una empresa para vincularme
de Autodiagnéstico f@) Registrar una nueva empresa

Normas vinculadas a la
RSE

| Siguiente >> |

Herramientas

CEMEHI Manual deusuario para navegam la plataforma ESF_

O«


mailto:ayudarse@cemefi.org

Cemefi

CENTRO MEXICANO
PARA LA FILANTROPIA

5505 RI'NJ Ot AO Sy

Empresa

ESR

Socialmente

Responsable

GwS3IA&GNI NI dzy |

ydzS @I

SYLINE :

primera pantlla de registro de datos de la empresa, complete los campos y dar clic en

G{AITdASYy (iS¢ D

Empresa
Socialmente
Responsable

ESR

Distintivo Empresa Socialmente Responsable Proceso 2015 » Forma de registro ESR 2015

Etiquetas y

» 2]

| Siguiente >

Inicio ESR® | Registro ESR®  Cuestionario ESR®  Reportes ESR®  Contacto ESR®  Configuracion ESR®  Mis Empresas ESR® Buscar en este sitio...
Documentos N
Reportes piblicos
Documentos de Usuarios
de Autodiagnéstico .
Registro de empresa
Normas vinculadas a la
RSE
Herramientas
Mejores Practicas
Videos Caracol de Plata Nombre comercial Prueba ‘ Nombre corto
Preguntas y Respuestas  gazgn social Prueba | Siglas o acrénimo
Frecuentes Do
Voluntariado Corporative RFC OO0
Reportes Calle y nimero Prueba | Teiéfono(s) Proooooo
DataSources Colonia Prueba | Fax pooooooo:
Bibioteca de Evidencias a Scemsiiom |
rais Wesics v Girees et o oo proeba@cemefiog |
Discusiones Estado/Provincia Distrito Federal 52
InformaRSE Ciudad México Sitio web http://www./cemefi.org
Memorandums, circulares
¥ comunicados Cédigo Postal 11800
Foro de discusién ESR
Logo de la compania | Seleccionar archivo | Ningin archivo seleccionado

(samecei0nar Aeci¥vo)|
(La imagen no debe ser mas grande que 1024 kb)

Alia

Lo llevara a una segunda pantalla con campos que también deberd completar.

Inicio ESR® | Registro ESR® | Cuestionario ESR®  Reportes ESR®  Contacto ESR®

Informacién adicional de la compafiia

Documentos
Reportes piblicos

Documentos de Usuarios

Configuracién ESR®

Mis Empresas ESR® Buscar en este sitio...

| <Anterior |

de Autodiagnéstico Presidente ejecutivo o Director General Prueba
Normas vinculadas ala  Presidente del consejo de administracién Prueba
RSE
Tamafio
Herramientas —_—
i Sector Servicios v
Mejores Practicas
Subsector Otros servicios recreativos v
Videos Caracol de Plata -
No. total de empleados |10
Preguntas y Respuestas — —
Frecuentes Aflo en que inicié operaciones 2000
Voluntariado Corporativo  Compasicién de capital Nacional v
Reportes Organismo de referencia Ninguno ¥
DataSaurces Ninguna 2 | | |

Bibioteca de Evidencias  Nombre de su principal producto o servicio Prueba

Principales productos y/o servicios:

Discusiones Prueba

InformaRSE

Memorandums, circulares

¥ comunicades

Foro de discusién ESR
¢Como define la responsabilidad social de la empresa?
Prueba

Aliados en la

promacién de la RSE

y temas afines

Peru2021

AccionaRSE Sinaloa Nombre de la fundacién empresarial (si cuenta con ella)

Iniciativas de Interés
(RSE y PyMEs Banorte)

Ambito o causa en la que se desarrolla

DERES R ° que ha recibido la empresa:
Mejores Précticas RSE Aflo Institucién que otorga
Uruguay

Fenalco Solidario
Colombia

Centro Virtual para la

reconocimiento o certificacion

Una vez completada esta informacién haga clic en e botén FINALIZAR para guardar la informacién de la empresa.
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Es necesario llenar todos los campos para avanzar en el registro de la empresa, de lo
contrario aparecera ur (asterisco en rojo) marcando los campos que son obligatorios
fftSYFN®» 't GSNYAYIFINI RS f€tSyIFIN) d2Rlra tFa O a;
concluido el registro de la empresa.

EMPRESA
ESR /V SOCIALMENTE
RESPONSABLE

El registro de la empresa se realizd corractamente, por favor vuelva a firmarse para actualizar los cambios,
Inicio

Vaya de nuevo a la pantalla de inide sesion, ingrese su usuario y contrasefia y, al
entrar, le mostrara la pantalla de inicio de su empresa.

ESR g,,"'g{ff,,”,m Distintivo Empresa Socialmente Responsable Proceso 2015 » iBienvenido a la Plataforma ESR 2015!
Responsable

Inicio ESR® | Registro ESR®  Cuestionario ESR®  Reportes ESR®  Contacto ESR®  Configuracion ESR®  Mis Empresas ESR®
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Existen dos formas de crear un usuario nuevo percularse a una empresa ya
registrada:

V Opcién 1:Siga todos los pasos indicados en la secidghNE I OAsy RS
NE3IAaldNR mssta SeydrIslipaso &n que se le presenta la pantalla
G+AyOdz F NJ Gdz NBIAAGNR | dzyl SYLINBAL ¢ @

Es Empresa Distintivo Empresa Socialmente Responsable Proceso 2015 » Vincular tu J
R}/ sociaimente registro a una Empresa Etiquetasy

notas

Responsable

9

Inicio ESR® Registro ESR® Cuestionario ESR® Reportes ESR® Contacto ESR® Configuracién ESR® Buscar en este sitio... yel 0

Mis Empresas ESR®

Documentos

Reportes publicos Seleccione una de las siguientes opciones:
Documentos de Usuarios Buscar una empresa para vinculalme‘
de Autodiagnéstico Registrar una nueva empresa

Normas vinculadas a la
RSE

| Siguiente >>

Herramientas

dzy

5S Of AO Sy dic.ddza GB-'YNINGRyalE LI NI @Ay Odzf | NY¥Sé & |

debera ingresar el nombre de su empresa para ser buscada en el sistema.

Empresa S .
ESR sac'i’glme"te Distintivo Empresa Socialmente Responsable Proceso 2015 » Busca una empresa para vincular tu registro

Responsable

9

Inicio ESR® Registro ESR® Cuestionario ESR® Reportes ESR® Contacto ESR® Configuracion ESR® Mis Empresas ESR® Buscar en este sitio...

Documentos

| Buscar Empresa |

eportes publicos

Jocumentos de Usuarios
Je Autodiagnéstico

Normas vinculadas a la
ISE

Herramientas
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Cuando aparezcan los datos de su empresa debera dar clic en su logotipo, esto enviara
una solicitud de vinculacioal responsable del registro de su empresa, quien debera
autorizar la vinculacion para quedar automaticamente asociado al registro.

Empresa Distintivo Empresa Socialmente Responsable Proceso 2015 » Busca una empresa para vincular tu
ESR Socialmente i
registro
Responsable
icio ESR® | Registro ESR®  Cuestionario ESR®  Reportes ESR® Contacto ESR®  Configuracién ESR® Mis Empresas ESR® Buscar en este sitio...
cemefi

ocumentos

:portes publicos | Buscar Empresa

>cumentos de Usuarios
+ Autodiagnéstico

srmas vinculadas a la
3E

" De click en el logotipo de la empresa para enviarle la solicitud de vinculacion al responsable de dicho registro
arramientas

sjores Practicas SR Ol 08 . A’ -
deos Caracol de Plata Document Map
eguntas y Respuestas g i -
ot = rpt_vincular_empresas.rd| MERCEDES ARAGONES

: ; 1880 JORGE V. VILLALOBOS GRZYBOWICZ I e
sluntariado Corporativo Cemefi

CERRADA DE SALVADOR ALVARADO NO. 7

fortes ESCANDON %
staSources MEXICO o
bioteca de Evidencias Distrito Federal, 11800 'Chcenv:ﬁclngen para ‘

56 52768530

iscusiones 55 55155448

formaRSE : www.cemefi.org
amorandums, circulares
i

V Opcién 2:Si resulta mas sencillo para usted y sabe quién es el responsable del
registro (Por default es el usuario hizo relgistro) de su empresa, solicitele
RANBOGI YSYy (S 1jdzS 2 RS RS Ifal O2Y2 dzadz
dzadzl NA2aé¢ o / 2¥adyd§ A il NI Qenldste RBualdzaralzl NR 2 & €
conocer el proceso de creacién de nuevos usuarios.
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