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INTRODUCCION

Al filo del siglo XXI, dentro de procesos de transformacién y vinculacién que algunos denominan de
globalizacion del planeta, frente al surgimiento de nuevos problemas -también de respuestas- y la persistencia de
muchos que no la han encontrado en los distintos regimenes econdmicos y politicos reales, parece unificar al
mundo el pensamiento y la esperanza de una via de soluciones: el desarrollo de la sociedad civil.

Tras una dolorosa historia humana de basqueda de moderidad, que ha alcanzado sin duda logros sorprendentes,
persisten acuciantes y enormes desigualdades, carencias, injusticias. El acceso a minimos de nutricién, de salud,
de educacion, de trabajo, de vivienda, de reconocimiento de derechos humanos y politicos, de libertad y
seguridad, es todavia y sobre todo para paises no desarrollados, como el nuestro, tarea urgente y monumental,
Otras nuevas amenazas y problemas han entrado al escenario, como la aparicién de violentas y desconocidas
enfermedades, 0 el deterioro y destruccién de ecosistemas del planeta.

Ni el control y desarrollo de las fuerzas de Ia naturaleza, ni la expansion de las fuerzas libres del mercado, ni la
creacién y operacién de aparatos estatales de vigilancia, de bienestar o de control, han resultado caminos
suficientes para encontrar soluciones duraderas para éstos y otros muchos problemas, ni siquiera en paises con
elevados indices de riqueza. La crisis que en la década pasada se abri6 en profundidad en buena parte del plancta
y que toc6 economias, regimenes politicos, esquemas de accién y conviccion, seguridades de la vida cotidiana,
ahond6 necesidades y provocé, con la ruptura de utopias absolutistas, 1a valoracién de los logros y soluciones
menos grandiosas, pero también mds realizables. Las grandes transformaciones hacia modelos tinicos y totales
hechas por grandes y solitarios sujetos colectivos el Estado, la Elite, la Clase Social, el Mercado, en el umbral de
un nuevo milenio, han cedido su lugar al pensamiento de acciones miltiples, sucesivas, coordinadas, plurales,
acumulativas... La expectativa fuerte se deposita ahora en buena medida, en la ampliacién del papel de ese sujeto
miltiple y plural: la sociedad civil, tanto como instrumento para alcanzar mejores estructuras y funcionamiento
de los aparatos estatales y de mercado, como para la mejor y mas amplia solucion de nuevos y viejos problemas.

1. EL DESARROLLO DE LA FILANTROPIA: HACIA UN SISTEMA DE AYUDA SOCIAL

Justamente es en este contexto, que en los paises con mayor nivel de desarrollo, Ia filantropia se ha convertido en
un campo de creciente atencién e investigacion. Se revisan su historia, sus formas organizativas, sus
caracteristicas, los marcos legales que las regulan, sus relaciones con los gobiemos, sus desarrollos evolutivos,
sus probleméticas. Se proponen y modifican estrategias, marcos, estimulos y apoyos; aparecen nuevas
modalidades de instituciones filantrépicas, otras van extendiendo su campo de accién.

Es evidente, Ia filantropia no es un fenémeno reciente y desde luego, no exclusivo de los paises, grupos o
individuos més ricos. Tan antigua como la historia de las sociedades humanas mismas es la participacion de
personas, grupos y organizaciones en la solucién de intereses y problemas comunes, y en la ayuda a grupos e
individuos més necesitados. Sin embargo, sin duda hay cambios en su magnitud, en la percepcién de su
importancia, en sus formas organizativas y en su conceptualizacion. Se habla ya de las instituciones filantropicas,
como constituyendo un sector, el tercer sector, como nueva categoria junto con los sistemas politicos y el
mercado. Con diferentes nombres: caridad, filantropfa, sector no lucrativo, independiente o voluntario, sistema
de ayuda social, el hecho es que se da creciente atencion a las organizaciones de la sociedad civil como vias para
una mejor resolucién de necesidades y problemas , ademds se abre paso una nueva conceptualizacion, que
agrupa a organizaciones antes no concebidas como similares, como una categorfa colectiva sui generis, que
originada en iniciativas privadas plurales se organiza de formas diversas para atender cuestiones de interés
piiblico o general.
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Para explicar el interés y ubicar e impulsar el desarrollo de este fenémeno, algunos han resaltado la dimension
politica, considerdndolo como expresion de las tendencias evolutivas de las democracias. En concreto, como
producto de sociedades civiles mas desarrolladas y mejor comunicadas con sus gobiernos; y por ello, también
€Omo un instrumento, como un camino estratégico para avanzar en esa direccion y lograr sociedades, culturas y
organizaciones mas democraticas, eficaces, activas y justas.

Para otros, esta atencion y desarrollo crecientes tienen que ver fundamentalmente con razones econdmicas.
Especificamente, la tendencia y necesidad generalizadas de los gobiernos de disminuir el gasto pablico destinado
a seguridad social, resultandoles mas eficiente y econdmico dejar, parcial o totalmente, en manos de instituciones
vy grupos de la sociedad, zonas tipica o formalmente dentro de su competencia y obligacion. Desde esta optica, la
filantropia apareceria e interesaria como un mecanismo alternativo o complementario de captacién y distribucion
de recursos para resolver demandas y necesidades que el mercado y el Estado no pueden o no logran atender.

Desde perspectivas mas tedricas, también se analiza desde la crisis de esa forma histdrica del Estado de bienestar
social que surgido para compensar los déficits y efectos negativos de la industrializacion, se topé con las
paradojas y limites que derivaron de su propia dinamica estructural, conducente a la ampliacion continua hacia
los campos que reclamaban la solucién de un problema, de una demanda social. Creciente e insosteniblemente
sobrecargados los aparatos estatatales, no aptos por la especificidad de su modo de organizacién burocratico y
por su tendencia a sobrepolitizar los problemas sociales para atender la continua diversificacién de necesidades,
intereses y problemas que derivan del aumento de complejidad de las sociedades plurales modernas, llegaron a
limites y paradojas, ya no superables, en términos de su principio de ampliacién y de politizacion de lo social. La
respecificacion de las funciones del Estado, y el surgimiento con el mismo principio de diferenciacion funcional
que ha organizado la evolucion de las sociedades de un nuevo sistema social diferenciado, dedicado a la
resolucion y compensacion de las necesidades y déficits en el bienestar, estdn desde esta optica, en la base de los
desarrollos y tendencias recientes en el campo de la ayuda social.

Puede considerarse también desde la perspectiva de una cuarta y no excluyente dimension social e histérica,
desde la que se observa que con distintas motivaciones subjetivas morales, éticas, ideolégicas o politicas, y
diferentes formas, institucionalizadas o no, Ja ayuda social ha estado presente en todas las sociedades humanas.
Si esta manera de considerar la filantropfa en su dimension interna esta referida, por ejemplo, a la capacidad y
mecanismos de los sistemas sociales de propiciar e institucionalizar la transferencia de los grupos con excedentes
materiales e inmateriales tiempo, experiencia, capacidad profesional, organizativa, técnica,... a los grupos con
carencias, o hacia la atencién de problemas comunes y a la resotucion de tareas y necesidades colectivas; en su
dimension macro, observa la evolucion de las formas organizativas de la ayuda social, la moderna tendencia en
las sociedades complejas a convertirse en un sistema social diferenciado.

En este sentido, la filantropia tiene que ver con la manera como las sociedades, a través de sus organizaciones,
grupos e individuos, reconocen la existencia de necesidades, deseos y problemas; se conciben como competentes
e interesadas en atenderlos y se dotan y desarrollan selectivamente los medios adecuados (recursos, reflexion,
organizacion, especializacion, vinculacion y comunicacion con otros, gestién y concertacion con otras formas
institucionales, delimitacion de campos de responsabilidad y competencia, cddigos y reglas de accion y relacién,
etc.) para encararlos eficazmente.

Finalmente, la filantropfa es desde luego, la expresin de esas capacidades humanas de compasion, de
generosidad, de entrega, de ingenio, de esperanza, de todas esas motivaciones e impulsos que nos reconcilian y
acercan a los otros cercanos y lejanos, a los iguales o diferentes, y nos liberan de la enorme soledad, de la
insostenible aceptacion de que las carencias, los males, las injusticias, son irremediables; y de esa defensa
interesada y ciega, que se encierra en la indiferencia a todos los problemas, concibiéndolos como responsabilidad
siempre de otros. La filantropfa también ha sido, es campo fecundo y flexible, para que los individuos y grupos,
con libertad, decidan y den un uso creativo, de su tiempo libre, de su experiencia, de su capacidad de iniciativa y
de invencién, de su patrimonio, de sus talentos, de sus capacidades de buscar y dar soluciones a retos )
problemas.



2. LA FILANTROPIA EN MEXICO.

Meéxico no es ajeno a esta cultura filantrpica, ni al creciente interés que despierta como via concreta para
desarrollar y aplicar las capacidades de la sociedad civil en la definicién y produccion de formas de vida mejores.
Por un lado, cuenta con una antigua tradicién filantropica que viene desde tiempos prehispanicos y la Colonia.
Sin embargo, encerradas entre un Estado omnipresente y paternalista, un sector privado poco conciente de sus
responsabilidades y posibilidades en materia social, y una Iglesia catdlica con pocos afios a lo més tres décadas
de experiencia renovadora en asuntos de trabajo no espiritual, las instituciones mexicanas de filantropia atn
presentan los sintomas de una sociedad civil débil y desarticulada: poca presencia, dificultades organizativas,
escasos medios de financiamiento, tutelaje gubernamental, o por el contrario, por la historia de un gobiemo
corporativopopulista, la reticencia y desconfianza a cualquier forma de relacién con éste, etc.

El escaso desarrollo del sector no lucrativo, como un sistema social diferenciado y de las organizaciones
filantropicas en particular , se explica en gran medida por lo anterior. La conformacién actual de la filantropfa
puede caracterizarse por los siguientes rasgos:

a) la existencia de un importante grupo de instituciones con mucha antiguedad algunas datan desde hace
cien afios que ofrecen servicios asistenciales (hospitales, asilos de ancianos, orfanatorios, dispensarios,
atencién médica, educacién especial). Un alto porcentaje de estas instituciones conservan un caracter
religioso debido a su origen o a su relacion con el clero. En buena medida, su razon de ser obedece a la
incapacidad del Estado, pese a su enorme presencia en muchos de estos campos de la vida social, para
atender a todos los sectores desprotegidos de la sociedad.

b) A partir de la década de los sesenta surgi6 un considerable conjunto de grupos dedicados a promover el
desarrollo (ya no la asistencia) social de comunidades marginadas de las zonas urbanas y rurales. Entre
sus principales tareas se encuentran la educacién para adultos, la formacién de cooperativas de
consumo y produccion, la asistencia técnica y organizativa, la promocion de la salud con técnicas
populares, programas de vivienda por autoconstruccién, etc. Estos grupos, denominados como
organizaciones no gubernamentales, han promovido, a través de métodos de autogestion, el surgimiento
de organizaciones populares en barrios pobres y en comunidades rurales.

c) En los ultimos diez afios la sociedad mexicana ha visto aparecer numerosas instituciones que han
comenzado a atender problemas nuevos o los escasamente resueltos por las agencias gubernamentales:
el medio ambiente, los derechos humanos en general o de grupos particulares como los de las mujeres
(feministas) y nifios, el apoyo a la cultura, 1a conservacién del patrimonio arqueol6gico y colonial, etc.
Es en este periodo que el sector empresarial comenzé a manifestar una presencia mas institucional en el
mundo filantrépico, a través de varias fundaciones ligadas a grandes empresas o a importantes hombres
de negocios.

d) Aunqgue afn no existe un diagndstico que cuantifique y caracterice con exactitud el mundo de la
filantropia mexicana, se puede sefialar que es un universo poco diferenciado; la mayoria de las
instituciones trata de resolver con sus propios y escasos recursos todas las funciones y necesidades: de
financiamiento, de operacion, de administracién, de evaluacién, etc., sin haber generado ain las
organizaciones que satisfagan en forma eficaz y eficiente los problemas comunes. No hay en México
instituciones especializadas en materia de servicios de apoyo y asistencia técnica en materia legal,
financiera, fiscal, administrativa e informativa, o con capacidad de aglutinar y coordinar los esfuerzos
de las instituciones con objetivos y problemas en comun. Ain esta lejos de constituirse como sistema
social diferenciado, como por ejemplo ya lo es claramente el norteamericano, en el que existe una altz
densidad y diversidad de organizaciones provedoras directamente de servicios de bienestar social, pero
también una vasta gama de instituciones especializadas en diversas funciones (acopio y distribucion de
fondos, watchdogs, vinculacion y gestion, asistencia legal y técnica, investigacion y reflexividad del
sistema, profesionalizacién y capacitacion para las organizaciones proveedoras de servicios, etc).



También, ain cuando se desconozca con precision la magnitud de la contribucion de las organizaciones
mexicanas en su conjunto a la generacion de bienes y servicios de bienestar, y su actual grado de
interdependencia en términos de financiamiento con el gobiemno, puede estimarse con seguridad que, aunque
significativa, su contribucion es aun marginal. Esto es muy evidente, cuando se atienden las experiencias de otros
paises, en las que se observa la fuerte presencia de sectores voluntarios, que han logrado desarrollar una decisiva
y activa participacion en la generacion, operacion y distribucion de bienes piiblicos y de bienestar social; y su
concomitante tendencia a recibir crecientes fondos gubemamentales, en la medida que van atendiendo y
reabsorbiendo la resolucion de las diversas necesidades y tareas en materia de bienestar. Recordando algunos
ejemplos ilustrativos conocimiento y cifras que debemos a instituciones norteamericanas que estin hoy aquf esta
el caso doblemente extremo de Holanda, cuyo sector no lucrativo conformado por aproximadamente 3,500
organizaciones no lucrativas o "iniciativas privadas" en su propia nomenclatura, constituye el sistema primario
de dotacion de servicios, y cuyo presupuesto esta integrado en un 100% por fondos gubernamentales. Menos
extremo, pero también con una elevada articulacion del gobierno y las organizaciones de la sociedad en materia
de bienestar, es el de Alemania Occidental, en donde también para finales de la década de los ochenta, mds de la
mitad de los servicios sociales estaban subsidiados por el gobiemo, pero proporcionados por organizaciones no
gubernamentales. O el de Francia, cuyas "asociaciones voluntarias" en el campo de servicios de salud y de
seguridad social, contribuian para estas mismas fechas con el 51.6% del total nacional, y que integraban sus
ingresos, en un 80% con subsidios publicos y transferencias de seguridad social, o sea, con dinero piblico o casi
publico. Aun en Estados Unidos, pais de las grandes fundaciones y quizd el mds diversificado en sus
organizaciones civiles de ayuda social, para fines de la década pasada, los fondos gubernamentales hacia este
sector se habian convertido en una fuente de ingreso mas importante que todas las donaciones privadas
combinadas.

Muy lejos est con toda certeza el sector no lucrativo de México de tener la magnitud y lograr la relevancia que
en esos y otros paises tiene ya el asi justificadamente llamado tercer sector. Y los términos estrictamente
econdmicos, apuntarian hacia una utopia imposible de lograr. Algunas cifras de 1987 del sector no lucrativo
norteamericano ilustran sin mas esta cuestion: En ese afio que contribuyd en un 5.8% a la generacion del PIB
nacional, los recursos asignados por la sociedad norteamericana a este sector, con un incremento de 182% con
respecto a la década anterior, ascendieron a 413.7 mdd. Esto equivale a 5 veces la deuda externa de México en
1991, y casi dos veces el PIB total de nuestro pais para ¢l afio anterior.

El contraste de estas cifras, si bien impacta, de cualquier modo, en su reverso apunta hacia las enormes carencias
y déficits de México en materia de bienestar, y replantea la urgencia del desarrollo de un vigoroso sistema civil
de ayuda social.

3. LA INVESTIGACION DE LA FILANTROPIA Y SU RELEVANCIA.

El desarrolio de un sistema de ayuda social, altamente diferenciado como el de Estados Unidos, ilustra con
nitidez la relevancia de la investigacion en su fortalecimiento y conformacion. De manera destacada es posible
enumerar cuatro grandes aportaciones de la tarea reflexiva:

D En primer lugar, la investigacion es indispensable para establecer una vinculacion, una interrelacion
entre la gran cantidad de organizaciones que constituyen, aun sin saberlo y con toda su diversidad, una
unidad de funcionamiento, y por tanto una identidad como conjunto de inciativas privadas plurales,
organizadas socialmente que participan en la generacion y distribucion de bienestar publico. Que como
tales, se diferencian de las iniciativas privadas del mercado por ser no lucrativas, y del gobiemno, por
que su participacién, su accién, su organizacion son plurales, no burocriticas y volunwarias. La
percepcion de esta identidad global y unidad de funcionamiento, propicia el surgimiento de
instituciones y estrategias que atiendan requerimientos funcionales y problemas comunes especificos de
segmentos o del conjunto del sector. Ademas, y sobre todo ligada a una buena politica informativa y de
difusion, propicia la mejor y creciente participacion con donatives, trabajo, 0 nuevas inciativas de
organizacion de la sociedad.
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Crear esa visibilidad, permite ademés a la investigacion contribuir en el andlisis, disefio, gestion de
marcos de regulacion y de relacion mas adecuados con los gobiernos. Al inventariar sus dimensiones,
su contribucion efectiva en la generacién y produccién de bienes y servicios sociales, de empleos, su
distribucion por regiones y por renglones de bienestar, su capacidad de transformar no lucrativamente
recursos publicos y privados en bienes colectivos, y de manera destacada, al iluminar los rangos de
interdependencia con el gobiemo, la investigacion da el sustento para los mejores argumentos en la
revision y definicion de los marcos legales y fiscales que regulan a las organizaciones filantropicas, y
para la generacién de politicas publicas favorables y adecuadas para el desarrollo de este sector. Las
investigaciones comparativas de las caracteristicas de los sectores filantropicos de los distintos paises y
de sus marcos de regulacion, han sido y son pieza fundamental en el cumplimiento de esta funcién.

La investigacion en filantropia tiene una tercera funcion esencial, que deriva de la identificacién de
caracteristicas, necesidades, aportes y problemas de las organizaciones, y particularmente, de la
sistematizacién de experiencias y del andlisis de métodos, principios organizativos y pautas de accién
eficaz. El registro, sistematizacién y analisis de las distintas experiencias, y la socializacion de esta
dimensién de la investigacion, propicia la repeticion de métodos y pautas exitosas, la identificacion y
correccion de ineficiencias de programas, organizaciones y formas de administracion, la generacion de
nuevas alternativas organizativas y la expansion de la capacidad de innovacién.

Finalmente, puede destacarse la funcion de la investigacion en la elaboracion de escenarios que
distingan lo real y lo deseable, para con rigor e imaginacién disefiar los mejores instrumentos y
estrategias, a fin de que lo viable, no se quede corto en su posibilidad. Esta funcion que si bien no es
especifica de la filantropia, sino que en principio, lo seria de todo campo de investigacién, adquiere un
relieve especial en este ambito. El desarrollo reciente de los sistemas civiles de ayuda social, sin duda
constituye una de las transformaciones evolutivas mas importantes de las sociedades de nuestro tiempo,
porque en buena medida son pivote destacado de las modificaciones y redefiniciones recientes de las
relaciones y competencias respectivas de los Estados, mercados y sociedades del mundo. Su desarrollo
marca la desidentificacion de lo piiblico con lo estatal, y en general, la reabsorcion de responsabilidades
y capacidades por las sociedades mismas, y con ello, la ocasién y necesidad de expansién de su
creatividad. Se trata quiza de la iniciacion de un proceso de resocializacion de lo politico al menos de lo
publico, inverso al que desplegé el Estado de Bienestar, de politizacién de lo social. Estas
transformaciones que acentiian de nuevo el papel de la sociedad civil, la esperanza y necesidad de su
contribucién en la resolucion de los problemas sociales y en general en la basqueda de mejores formas
de vida, y por ello nuevos modos de solucion, hacen que los estudios comparativos, multi e
interdisciplinarios, la elaboracién de perspectivas y visiones amplias, de nuevos marcos conceptuales, y
en general, los replanteamientos de lo deseable a la luz de analisis rigurosos y clares de la realidad
atentos no sélo a sus problemas, limites y dificuitades, sino particularmente, a sus indicios,
instrumentos y horizontes de posibilidad tengan en estos tiempos una importancia capital.



4. ALGUNAS LINEAS DE PRIORIDAD DE LA INVESTIGACION EN MEXICO.

En México, apenas existe una muy incipiente investigacién de estos campos. Nuevamente recurriendo al
ilustrativo método de comparacién, mientras en los tltimos diez afios, en Estados Unidos y Europa se realizaron
casi 2 mil investigaciones y estudios sobre el sector no lucrativo, en Mexico, decir cinco seria quiza ya una
exageracion. Hay desde Iuego investigaciones especificas sobre experiencias y métodos de organizacion y
promocién de la ayuda social, realizados en buena medida por los lamados organismos no gubernamentales, con
el apoyo, en muchos de los casos, de agencias y fundaciones del ambito internacional. También diversas
investigaciones relativas a campos especificos ecologia, salud, vivienda, educacion, etc, ¢ inclusive Centros
especializados en estas distintas 4reas, dedicados a la investigacion. Pero no hay un registro que las inventarie, y
que permita su mejor aprovechamiento y socializacion, ni un solo instituto de investigaciones dedicado
especificamente al estudio del sector no lucrativo o que por lo menos incluya algunos proyectos de investigacion
de este campo; ni programas regulares en las universidades que ofrezcan materias curriculares o
especializaciones para las distintas disciplinas, relativas a este sector.

Las necesidades en materia de investigacion en México son asi sobreabundantes, evidentemente los recursos no.
De ahi que sea indispensable priorizarlas y, atendiendo a las cuatro funciones anteriormente descritas, podemos
destacar algunas lineas y proyectos especificos de investigacion:

4.1 Investigaciones para la vinculacion e identidad del sistema de la ayuda social: Censos, estadisticas y
encuestas.

Una de las tareas més urgentes es la elaboracion de un diagnostico general y basico del sector no lucrativo. En la
actualidad se desconoce inclusive el niimero de este tipo de instituciones, sus dreas de atencion. Se propone la
realizacion de un primer censo a nivel nacional de las organizaciones ¢ instituciones civiles que participan en la
ayuda social, atendiendo a su perfil, caracteristicas, empleo, poblacion objetivo, servicios ofrecidos, fuentes y
montos de financiamiento, cobertura, origen, etc. Supondra el establecimiento de los acuerdos y concertaciones
con las areas del gobierno pertinentes (INEGI, SHCP) para que incluyan en sus levantamientos regulares de
informacion, los indicadores relevantes para el conocimiento de este sector.

Junto a este censo general, serd conveniente ir realizando censos sectoriales y regionales, que incluyan
informacion mdés especifica, de los distintos tipos de instituciones por drea de atencion: ecologistas, educativas,
de trabajo con nifios, con mujeres, de derechos humanos, etc., y en general, estableciendo bancos de datos, y
disefiando sistemas de difusion de la informacion.

Otro proyecto especifico en esta categoria, es la realizacion de una primera encuesta con el objetivo de conocer
el grado de visibilidad que tiene el sistema de ayuda social en México. Con ella se buscaria, ademds de evaluar el
grado de conocimiento que la gente tiene de estas organizaciones lo cual dicho sea de paso, también es un modo
de darlas a conocer, averiguar los tipos de participacion actual y potenciales donativos, trabajo voluntario de los
distintos grupos de la poblacion, y las expectativas y opiniones de a quién compete resolver los problemas de
bienestar. Esta encuesta podria repetirse anualmente.

4.2 Investigaciones para evaluar, ampliar y socializar los métodos y pautas de accién eficaz.

Una tarea prioritaria en este renglon, seria precisamente la de realizar un registro sistematico y periodico, de los
estudios e investigaciones existentes y en proceso, tanto en el ambito nacional como internacional.

Como proyecto especifico destaca por la importancia del problema del financiamiento de la filantropia y por el
importante papel catalizador de las fundaciones en estea materia, investigar de manera més profunda los tipos,
motivaciones, requerimientos, fuentes, montos y expectativas de las contribuciones econémicas para la ayuda
social en México. A partir de este conocimiento sera posible disefiar y aplicar nuevas estrategias para la creacion
de una cultura del dar, y estimular la utilizacion por parte de donantes, empresarios e inclusive, gobierno, de la
figura financiera de la fundacion.



Pero en general en esta segunda 4rea, habria que promover y realizar investigaciones especificas en funcién de
las probleméticas que enfrentan las instituciones, observando los modos actuales y alternativos de resolverlos: el
financiamiento (fuentes, tipo de donantes, causas para dar y no dar, mecanismos de captacién, manejo
financiero); la administracién (estructuras organizativas, métodos contables y administrativos, cooptacion y
capacitacidn de personal); los métodos de trabajo, de evaluacion y el impacto social del trabajo; esquemas de
relacion con la comunidad.

También, la promocion y realizacion de estudios histéricos y sociopoliticos sobre la evolucion y surgimiento de
las instituciones de ayuda social, e inclusive monografias sobre experiencias especificas, permitiran establecer
una especie de memoria, que ademés de estimular la participacion civil en la ayuda social, aportard elementos
para aprovechar experiencias exitosas y quiza evitar la repeticion de fracasos, e incentivar las capacidades de
innovacion.

4.3. Investigaciones para la mejor regulacion del sector de ayuda social.

Dado el escaso conocimiento y experiencia en esta materia, dos investigaciones iniciales, de caracter
interdisciplinario y comparativo, parecen prioritarias:

Una dedicada al estudio de los marcos normativos generales y regulaciones fiscales en paises desarrollados y
semejantes al nuestro, porque atn cuando en México a diferencia de ofros paises existen disposiciones legales
especificas para las organizaciones de ayuda social, y leyes fiscales para establecer exenciones y deductibilidad
de impuestos, son ya inadecuadas, aun para el estado de desarrollo actual de este sector.

Un segundo proyecto de investigacién comparativa se dedicaria al estudio (e inclusive disefio) de alternativas de
politicas piiblicas en materia social, con atencion por ejemplo al analisis de la evolucidn de la politica social de
los gobiernos; los mecanismos de financiamiento gubernamental a organizaciones civiles no lucrativas; formas y
dreas de colaboracién gobiernoinstituciones de ayuda social; la transformacién de las funciones y relaciones
entre gobiernos, sociedades y mercados en la generacion y distribucion de servicios de bienestar social.

4.4 Investigaciones para el desarrollo de nuevas visiones y concepciones.

Con el fin de impulsar en general la investigacion tedrica y conceptual, serfa estratégico promover, realizar y
difundir estudios que ademas de dar cuenta de la importancia e implicaciones del desarrollo de un sistema civil
diferenciado de ayuda social y de las tendencias en este sentido a nivel mundial, fueran creando en y desde las
distintas disciplinas, la capacidad de visualizar, sistematizar, y aportar conceptual, analitica e instrumentalmente
en los distintos niveles que involucra la ayuda social. Para ello s propone la realizacion de una serie inicial de
libros, que ademas de incluir una seleccién de trabajos realizados por los expertos en el dmbito internacional,
difundan investigaciones especificas realizadas ex profeso para el caso mexicano y de preferencia,
latinoamericano, encomendadas a especialistas y estudiosos de distintas disciplinas, y paises a fin de lograr un
enfoque global.

Un segundo estudio con alta prioridad en esta cuarta drea, debera ocuparse de I filantropfa y las fronteras, a la
luz del Tratado de Libre Comercio celebrado entre México, Estados Unidos y Cénada.

Finalmente, queda por terminar con lo més obvio. Es evidente que en la realizacion de estos u ofros proyectos, y
en general para el cumplimiento de las estratégicas finciones que toca a la investigacion aportar, seria esencial la
creacion de centros de investigacion vinculados a las universidades. Institutos de este tipo, ademas de generar y
promover estudios y proyectos de investigacion, serfan el medio idéneo para la formacién de especialistas en el
ambito de las distintas disciplinas, para establecer programas de estimulo a la investigacion de areas prioritarias
de 1a filantropia y programas de intercambio internacional; y quiza también espacio de apoyo para favorecer la
profesionalizacién de organizaciones ya existentes y estimulo para la creacion de mas. El disefio organizativo y
las dreas especificas de cada centro pueden ser muchas y alternativas y definirse de acuerdo con intereses y



caracteristicas de cada universidad. Y, lejos de empezar desde cero, hay ya diversas experiencias establecidas en
otros paises y universidades, que indudablemente se podran aprovechar.

En este doble cierre de tiempos fin de siglo, fin de milenio el planeta entero est envuelto en un enorme proceso
de transformacion. Las regionalizaciones econdmicas, la tendencia a la globalizacion, la emergencia de
sociedades cada vez maés plurales y complejas son .. Quizd mejor la ya escrita introduccion, con otras
especificaciones.
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