Manual para descarga de evidencias

Descarga desde el cuestionario:
1. Acceder alaliga https://esrvl.cemefi.org y firmarse con su usuario y contrasefia:
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NAVEGAR PAGINA
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2. Acceder a su cuestionario:

Operacion: Contestar cuestionario
Empresa:

Cuestionario: Distintivo ESR® PyME 2022 (1 a 5 afios) v Aceptar

3. Acceder a cada uno de los indicadores (preguntas)

OneD
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4. Dar clic sobre el nombre del archivo. El archivo se descarga de forma automatica:

4, {La empresa cuenta con medidas de atencién y proteccién a los clientes y/o consumidores? &

No

MNo aplica

Compromiso de implementacion
Si

Politicas, codigos y reglamentos

73.PDF x|
Manuales y procedimientos

74.DOCX x|

Evidencias de accién certificadas

Evidencias de accién no certificadas

Descarga desde la biblioteca de evidencias (En caso de que hayan optado por cargar
documentos en esta seccion)

1. Abrir una ventana de Internet Explorer o Edge
2. Acceder alaliga https://esrvl.cemefi.org
3. Ingresar usuario y contrasefna:



https://esrv1.cemefi.org/
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4. Acceder a la pagina principal
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5. Acceder a la biblioteca de evidencias
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7. Se abrira una ventana de windows explorer para poder seleccionar y pegar los
documentos en la ubicacidn de su preferencia:

Inicio Compartir Wista
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Mombre Fecha de modificacion  Tipo Ternafio

CALIDAD 2022 Carpeta de archives
COMGO, DECALOGO, CARTAS Carpeta de archivos
cv Carpeta de archivos
ET Carpeta de archivos
ETICA 2022 Carpeta de archivos
Extras Carpeta de archivos
EXTRAS 2022 Carpeta de archivos
GESTION DE LA RSE 2022 Carpeta de archivos
GRSE Carpeta de archivos
MEDIO AMBIENTE 2022 Carpeta de archivos
POLITICAS MANUALES ¥ PROCEDIMIENT.., Carpeta de archivos
RECOMOCIMIENTDS 2022 Carpeta de archivos
REDES SOCIALES 2022 Carpeta de archivos
REPORTES, INFORMES 2022 Carpeta de archivos
Ve Carpeta de archivos
VINCULACIOMN 2022 Carpeta de archivos
Wi Carpeta de archivos




