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1. Introduccién

El uso de consumibles, insumos y materias primas amigables es clave para que las
empresas integren la sostenibilidad en su operacion y contribuyan a un modelo de
negocio responsable con el medio ambiente y la sociedad. Este indicador del Distintivo
ESR® fomentalaadopcion de practicas responsables en la seleccién y uso de materiales,
promoviendo la eficiencia, la reduccion de impactos negativos y la transicion hacia
economias mas sostenibles.

Esta ficha técnica esta disefiada para orientar a las empresas en la implementacion de
estrategias que impulsen el uso de materiales sostenibles, alineandolas con los
principios del Distintivo ESR®. A través de ejemplos practicos, herramientas especificas
y métricas claras, se busca proporcionar un marco accesible y eficaz para empresas de
diferentes tamarios e industrias, permitiéndoles avanzar en su compromiso con la
sostenibilidad.

Con un enfoque progresivo, esta guia detalla desde los fundamentos basicos hasta la
implementacion avanzada de acciones relacionadas con consumibles, insumos vy
materias primas amigables, ofreciendo a las empresas una herramienta util para reducir
sus impactos y generar valor en toda su cadena de suministro.
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2. Indicadores relacionados con la consumibles, insumos y materias primas amigables

Indicadores Descripcion
CiclodeVidadel Ambiental Evalda el impacto ambiental en cada etapa
Producto del producto, promoviendo el uso de

insumos amigables desde la obtencion hasta

la disposicion final.

Gestion Ambiental Ambiental Incluye practicas para seleccionar y manejar
consumibles y materias primas que
minimicen el impacto ambiental, apoyando

el uso de materiales sostenibles.

Tecnologias Ambiental Adoptatecnologias que mejoranla
Amigable sostenibilidad en el manejo y produccion de
insumos, optimizando el uso de materias

primas amigables.

Prevencion de Ambiental Impulsa la seleccion de insumos y materiales
Contaminacion que reduzcan la emision de contaminantes,
protegiendo los ecosistemas y cumpliendo

con las normativas ambientales.

Impactode Ambiental Midey controla las emisiones derivadas del
Emisiones uso de insumos, buscando reducir el impacto
ambiental de estos materiales en los

procesos.

Manejo de Residuos | Ambiental Estos indicadores, aunque mas centrados en
el consumo de energiay agua, también
promueven la seleccion de insumos que
contribuyan auna menor demandade

recursos naturales.

3. Industrias donde es relevante desarrollar consumibles, insumos y materias primas
amigables

Industria Importancia
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Agricultura, Criay Explotacion
de Animales, Aprovechamiento
Forestal

Promueve el uso de insumos sostenibles que
reducen el impacto ambiental y preservan los
recursos naturales en actividades de produccion
primaria.

Industrias Manufactureras

Fomenta el uso de materias primas amigablesy
reciclables, disminuyendo la generacion de
residuosy el impacto ambiental de los productos
finales.

Construccion

Favorece el uso de materiales sostenibles en obras
y proyectos, reduciendo el impacto ambiental de
los edificios y estructuras construidas.

Mineria

Minimiza el uso de sustancias quimicas dafiinas,
reduciendo la contaminacion y protegiendo los
recursos naturales alrededor de las areas de
extraccion.

Generacion y Suministro de
Energia

Facilita el uso de combustibles y materiales menos
contaminantes, promoviendo una produccion de
energia mas limpiay eficiente.

Servicios de Alojamientoy
Alimentos

Asegura que los insumos y materiales utilizados
en operaciones, como en alimentos y limpieza,
sean sostenibles y respetuosos con el medio
ambiente.

Servicios de Salud

Promueve el uso de insumos médicos y de limpieza
que sean biodegradables y menos daninos parala
saludy el medio ambiente.

Comercio al Por Mayor

Fomenta la comercializacion de productos
sostenibles, apoyando una cadena de suministro
que utiliza materiales amigables con el medio
ambiente.

Transporte y Almacenamiento

Utiliza materiales de embalaje sosteniblesy
promueve el uso de combustibles menos
contaminantes para

reducir el impacto ambiental en lalogistica.

4. Normas, certificaciones, buenas practicas, ODS y leyes relevantes al indicador

Categoria Norma,

Descripcion / Relevancia para el

CertificacionolLey  Apartado indicador
Especifico

Norma 1ISO 14001

Gestion ambiental | Alta
en organizaciones,
incluye criterios de
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sostenibilidad en
insumos.

Norma 1ISO 20400 Guia sobre compras | Alta

sostenibles,
fomentala
adquisicion de
insumos
responsables.

Certificacion Ecovadis Evalda Alta

sostenibilidad
empresarial,
considera practicas
responsables de
insumos.

Certificacion Cradleto Cradle Certificacion para | Alta

Certified productos
disenados para ser
reutilizables,
reciclables o
biodegradables.

Certificacion GRI (Global Marco dereportes | Alta
Reporting de sostenibilidad,
Initiative) incluye indicadores

sobreinsumosy
materiales.

OoDS ODS 12: Produccion | Promueve practicas | Alta
y consumo sostenibles en la
responsables producciony

consumo de
recursos.

OoDS ODS 13: Accion por | Mitigacion de Alta
el clima impactos negativos

en el medio
ambiente.

Ley Ley General parala | Regulael manejo Alta
Prevenciony adecuado de
Gestion Integral de | residuos derivados
los Residuos deinsumosy
(LGPGIR) materiales.

Ley Ley General del Promueveelusode | Alta
Equilibrio Ecoldgico | recursosy practicas
y la Proteccion al sostenibles en las
Ambiente operaciones.

(LGEEPA)

Buena Practica Adopcionde Incorporacion de Alta
materiales insumos con menor
recicladosy impacto ambiental
renovables en procesos.
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5. Factores que influyen en la consumibles, insumos y materias primas amigable

o Disponibilidad y costo: La disponibilidad de materiales amigables con el medio
ambiente y su costo en comparacion con las opciones convencionales pueden ser
un factor determinante.

e Conocimiento y conciencia: El nivel de conocimiento y conciencia sobre los
impactos ambientales de los materiales y laimportancia de lasostenibilidadenla
cadena de suministro influyen en la toma de decisiones.

» Regulaciones y normativas: Las regulaciones y normativas ambientales pueden
impulsarlaadopcion de practicas sostenibles al establecer requisitos y estandares
minimos.

o Demandas del mercado: La creciente demanda de productos y servicios
sostenibles por parte de los consumidores puede incentivar a las empresas a
adoptar practicas mas responsables en su cadena de suministro.

e Compromiso de la altadireccion: El liderazgo y el compromiso de la alta direccion
son fundamentales para impulsar la integracion de la sostenibilidad en la
estrategiay las operaciones de laempresa

6. Creacion de un programa de RSE para fomentar la consumibles, insumos y materias
primas amigables

e Politica de compras sostenibles: Establecer una politica clara que defina los
criterios ambientales y sociales para la seleccion de proveedores y la adquisicion
de materiales.

e Evaluacion de proveedores: Evaluar a los proveedores actuales y potenciales en
funcion de su desempefio ambiental y social, considerando factores como el uso
de materiales sostenibles, la gestion de residuos y las practicas laborales.

e Capacitacion y sensibilizacion: Brindar capacitacion y sensibilizacion a los
empleados sobre laimportancia de la sostenibilidad en la cadena de suministroy
las mejores practicas paraseleccionary utilizar materiales amigables con el medio
ambiente.

e Diseno ydesarrollo de productos sostenibles: Integrar criterios de sostenibilidad
en el disefio y desarrollo de nuevos productos, considerando el uso de materiales
reciclados, la eficiencia energéticay la facilidad de reciclaje o reutilizacion al final
de suvida qtil.

e Gestion de residuos: Implementar practicas eficientes de gestion de residuos,
como la reduccidn, reutilizacion y reciclaje, para minimizar el impacto ambiental
de los materiales utilizados.
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e Comunicaciony transparencia: Comunicar de manera transparente las politicas y
practicas de sostenibilidad de la empresa a los grupos de interés, incluyendo
clientes, proveedores y la comunidad en general.

e Monitoreo y mejora continua: Establecer indicadores clave de desempefio (KPI)
para medir el progreso en la adopcion de materiales sostenibles y realizar un
seguimiento regular de los resultados. Buscar continuamente oportunidades de
mejora e innovacion en la cadena de suministro.

Beneficios empresariales de fomentar la consumibles, insumos y materias primas
amigables

e Reduccion de costos: El uso eficiente de recursos y la minimizacion de residuos
pueden generar ahorros significativos en costos operativos.

e Mejorade lareputacion: La adopcion de practicas sostenibles fortalece laimagen
de la empresa como una organizacion responsable y comprometida con el medio
ambiente.

e Acceso a nuevos mercados: La creciente demanda de productos y servicios
sostenibles abre nuevas oportunidades de negocio y acceso a mercados mas
exigentes en términos ambientales

e Innovacion y ventaja competitiva: La bisqueda de soluciones sostenibles puede
impulsar la innovacion y la creatividad, generando una ventaja competitiva en el
mercado.

e Atraccionyretencion de talento: Los empleados valoran cada vez mas trabajar en
empresas comprometidas con la sostenibilidad y el medio ambiente.

Riesgos empresariales por no fomentar la consumibles, insumos y materias primas
amigables

e Daioalareputacion: La falta de compromiso con la sostenibilidad puede dafiarla
reputacion de la empresa y generar rechazo por parte de consumidores y otros
grupos de interés.

e Pérdida de oportunidades de negocio: La creciente demanda de productos y
servicios sostenibles puede dejar fuera del mercado a las empresas que no
adopten practicas responsables.

e Vulnerabilidad a riesgos ambientales: La dependencia de recursos naturales
escasos o la exposicion a regulaciones ambientales mas estrictas pueden generar
riesgos para la continuidad del negocio.

o Dificultades para atraer y retener talento: Los empleados buscan cada vez mas
trabajar en empresas con valores y practicas sostenibles.
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Herramientas para fomentar la consumibles, insumos y materias primas amigables

o Certificaciones ambientales: Obtener certificaciones ambientales reconocidas,
como 1SO 14001, que demuestren el compromiso de la empresa con la gestion
ambiental responsable.

e Evaluacion del ciclo de vida: Realizar evaluaciones del ciclo de vida de los
productos para identificar los impactos ambientales en cada etapa y tomar
decisiones informadas sobre la seleccion de materiales y procesos.

e Herramientas de analisis de sostenibilidad: Utilizar herramientas de software y
analisis de datos para evaluar el desempeiio ambiental de los proveedores y la
cadena de suministro.

e Programas de capacitacion: Brindar capacitacion continua a los empleados sobre
practicas sostenibles y la importancia de la gestion ambiental en la cadena de
suministro.

e Comunicacion y colaboracion: Establecer canales de comunicacion efectivos con
proveedores y otras partes interesadas para fomentar la colaboracion vy el
intercambio de mejores practicas en sostenibilidad.

Mejores practicas en la consumibles, insumos y materias primas amigables dentro el
Distintivo ESR®

e Adquisicion de materias primas certificadas: Seleccion de materias primas con
certificaciones reconocidas, como FSC (Forest Stewardship Council) para
productos de maderay papel, FairTra  de para materias agricolas, o I1SO 14001
para procesos sostenibles. Esto garantiza que los insumos provienen de practicas
responsables y con un impacto ambiental reducido.

e Usodeinsumos reciclados o reciclables: Incorporacion de materiales reciclados o
reciclables en los procesos productivos, como plastico reciclado en empaques o
papel reciclado en materiales de oficina. Esto fomenta la economia circular,
disminuyendo la generacion de residuos y la explotacion de recursos naturales.

e Adopcion de insumos biodegradables: Sustitucion de materiales convencionales
por alternativas biodegradables, como empaques de bioplastico, papel
compostable o adhesivos ecoldgicos. Esto facilita la integracion de los productos
al medio ambiente al final de su ciclo de vida.

e Fomentodecadenasdesuministrosostenibles: Establecimiento derelacionescon
proveedores que implementen practicas de sostenibilidad, como el uso de energia
renovable, reduccion de emisiones o produccion organica. Esto extiende el
compromiso ambiental atoda lacadenade valor.
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e Optimizacion del uso de recursos naturales: Implementacion de procesos que
minimicen el desperdicio de insumos, como el uso de tecnologias de precision en
agricultura o procesos de manufactura optimizados para reducir residuos de
materia prima. Esto mejora la eficiencia operativa y reduce costos.

e Eliminacion de insumos toxicos o contaminantes: Sustitucion de quimicos y
materiales peligrosos por alternativas mas seguras, comotintasabase deaguaen
impresion o productos de limpieza ecolédgicos. Esto protege la salud humana 'y
disminuye la contaminacion ambiental.

e Promocion de practicas de compra local: Priorizar la adquisicion de insumos de
productores locales certificados, reduciendo las emisiones asociadas al
transporte y promoviendo el desarrollo econémico de las comunidades cercanas.

e Uso de productos con baja huella de carbono: Incorporacion de materiales e
insumos cuya produccion genera emisiones minimas de gases de efecto
invernadero, favoreciendo una operacion mas sostenible y alineada con los
objetivos de reduccion del cambio climatico.

11. Propuesta de métricas de impacto para medir la consumibles, insumos y materias
primas amigables en empresas dentro del marco del Distintivo ESR®

Las métricas propuestas buscan evaluar el avance de las empresas en la incorporacion de
consumibles, insumos y materias primas amigables en sus operaciones. Estas
herramientas permiten medir el impacto ambiental, econémico y social de las practicas
adoptadas, asi como identificar areas de mejora para alinearse con los principios del
Distintivo ESR®

11.1. Fase 1: Inicial

e Porcentaje de insumos amigables adquiridos: Proporcion de consumibles,
insumos y materias primas con certificaciones ambientales o caracteristicas
sostenibles sobre el total adquirido por la empresa.

e Nuamero de proveedores evaluados por criterios de sostenibilidad: Cantidad de
proveedores que han sido revisados o seleccionados bajo estandares basicos de
sostenibilidad, como el uso de materiales reciclados o practicas responsables.

e Registro de inventario de materiales amigables: Creacion de un listado inicial de
los insumos, consumibles y materias primas utilizados, destacando aquellos que
cumplen con caracteristicas amigables al medio ambiente.
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11.2. Fase 2: Desarrollo

o Porcentajedeaumento enlacompradeinsumos amigables: Incremento anual del
volumen o valor de insumos amigables adquiridos respecto al afio anterior.

e Nuamero de iniciativas para sustituir materiales no sostenibles: Proyectos o
programas implementados para reemplazar insumos tradicionales con
alternativas sostenibles, como biodegradables o reciclados.

e Porcentaje de proveedores con certificacion ambiental: Proporcion de
proveedores en la cadena de suministro que cuentan con certificaciones
reconocidas, como FSC, ISO 14001, o equivalentes.

11.3. Fase 3: Madurez

e Porcentaje total de insumos amigables en operaciones: Porcentaje de insumos
amigables utilizados en todos los procesos de la empresa, en relacion con el total
de insumos requeridos.

e Huella ambiental reducida por insumos amigables: Impacto ambiental evitado o
mitigado (medido en toneladas de CO,, consumo de agua, o generacion de
residuos) gracias al uso de insumos amigables.

e Porcentaje de proveedores comprometidos con metas de sostenibilidad:
Porcentaje de proveedores que implementan metas alineadas con los objetivos
ambientales de la empresa, como reduccion de emisiones o adopcion de energias
renovables.

11.4. Desarrollo de las Métricas

1. Establecer un sistema de clasificacion de insumos sostenibles: Diseiar
criterios claros y accesibles paraidentificar insumos amigables, considerando
caracteristicas como reciclabilidad, biodegradabilidad, certificaciones
ambientales (e.g., FSC, Fair Trade) y baja huella de carbono.

2. Capacitar al equipo en sostenibilidad: Proveer formacion basica al personal
clave, especialmente a los responsables de compras vy logistica, para que
comprendan laimportancia de los insumos amigables y aprendan a aplicarlos
en sus procesos de seleccion.

3. Disefar herramientas de evaluacion de proveedores: Crear listas de
verificacion o cuestionarios que incluyan criterios de sostenibilidad y puedan
aplicarse a los proveedores actuales y potenciales. Esto facilita la seleccion de
socios estratégicos alineados con los objetivos ambientales de la empresa.




v\ . Empresa
).0( Cemefi ‘ESR sl

4. Implementar un sistema de monitoreo de insumos: Utilizar herramientas
tecnoldgicas, como hojas de calculo avanzadas o software de gestion, para
registrar y rastrear los consumibles, insumos y materias primas utilizados.
Esto permite identificar areas de mejoray generar reportes de avance.

5. Fomentar acuerdos con proveedores para mejorar sostenibilidad: Establecer
acuerdos o contratos que incentiven a los proveedores a adoptar
certificaciones ambientales o a desarrollar alternativas sostenibles que
cumplan con las necesidades de la empresa.

La definicion de las métricas debe considerar los siguientes aspectos.

e Tamafio de la empresa: Refleja la magnitud de la operacion de la organizacion,
considerando factores como nimero de empleados, ingresos anuales, y alcance
geografico. Es crucial para determinar la capacidad de implementar métricas, ya
que una empresa pequeiia puede necesitar estrategias mas simples y graduales,
mientras que una grande puede manejar sistemas complejos y recursos
extensivos.

e Madurezdelaindustria: Indica el nivel de desarrollo de laindustria en términos de
sostenibilidad, innovacion, y adopcion de mejores practicas. Industrias mas
avanzadas suelen tener estandares establecidos y proveedores certificados, lo
que facilita la implementacion de métricas. En contraste, industrias emergentes
pueden requerir mayor inversion en sensibilizacion y desarrollo de capacidades.

e Recursos disponibles: Los recursos humanos, tecnoldgicos, financieros y de
conocimiento que la empresa puede destinar al desarrollo de métricas. Las
empresas con recursos limitados deben priorizar acciones de alto impacto y bajo
costo, mientras que aquellas con mayores recursos pueden adoptar enfoques mas
integrales y alargo plazo.

12. Conclusion

La prevencion de la contaminacion es una estrategia clave para el éxito empresarial
sostenible. Al adoptar un enfoque proactivo para minimizar su impacto ambiental, las
empresas pueden generar beneficios econdmicos, fortalecer su reputaciony contribuir a
un futuro mas sostenible. El indicador "Consumibles, Insumos y Materias Primas
Amigables" del Distintivo ESR® es un llamado ala accion para que las empresas adopten
practicas sostenibles en la seleccion y uso de materiales, promoviendo asi la prevencion
de la contaminacion y el desarrollo de modelos de negocio mas responsables y
respetuosos con el medio ambiente.




