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Introduccion

El presente documento muestra los resultados de las compaiiias
participantes en el proceso para obtener el Distintivo ESR®
correspondiente a la convocatoria para empresas grandes en
2026. En total participaron 1,095 empresas, lo que da como
resultado un total de 2,514 participantes en los procesos mas
recientes del Distintivo ESR®, al considerar las 1,419 empresas
que atendieron la convocatoria para empresas micro, pequenas y
medianas (MiPyMEs) en 2025.

Las MiPyMEs son compafiias que tienen menos de 100 empleados,
o menos de 250, segun el sector econémico en el cual se
desempenan. Por su parte, las empresas grandes son aquellas que
superan los 100 o los 250 empleados, dependiendo de su sector.

Este documento permite presentar al lector los resultados
generalesy la forma en que se analizan los resultados particulares
en segmentos, por tamano y por sector econémico. El documento
esta estructurado para facilitar la blisqueda de informacion
especifica sobre los criterios de construccion de esos segmentos
e informacion adicional acerca de las empresas grandes
galardonadas con el Distintivo ESR®.




El Distintivo ESR® se define como un proceso sistémico para medir y comparar el
nivel de desarrollo de las mejores practicas de responsabilidad social a través de
indicadores enlos criteriosambiental, social y de gobernanza (ASG) en las empresas.
Esta referenciado con la legislacion nacional y las normativas internacionales, y
contempla la revision de evidencias para respaldar el grado de cumplimiento de la
responsabilidad social y la sostenibilidad de las compafiias privadas, con el fin de
acreditarlas conuniconodevalor que las destacay diferencia de otras empresas que
operan en Méxicoy en América Latina.

El Distintivo ESR® aporta valor a la marca y aumenta la rentabilidad, pues acredita
a la empresa ante sus empleados, inversionistas, clientes y la sociedad en general
como una entidad que se encuentra comprometida con la responsabilidad social.
Contar con el Distintivo ESR® puede ayudar al aumento de la lealtad de los clientes
aldemostrar que laempresano solo se preocupa por las ganancias, sino también por
suimpacto social yambiental.

Unaempresasocialmenteresponsable (ESR) esaquellacompaiiia(micro, pequefia,
mediana o grande) u organizacion que, a través de un autodiagnéstico, muestra
tener practicas de responsabilidad social. Una ESR es una entidad seria y confiable,
porque en cada decision toma en cuenta aspectos que incluyen la satisfaccion y el
bienestar de sus empleados, la calidad de sus productos, el origen de susinsumos 'y
losimpactosambiental,socialyecondmicodesusactividades, productososervicios,
asi como el desarrollo social y econémico de las comunidades donde opera.

El Centro Mexicano parala Filantropia (Cemefi) es una comunidad de organismos,
organizaciones y personas comprometidas para generar un cambio social justo, de
maneracolaborativa. Supropdsitoeshabilitaryactivarlaresponsabilidad ciudadana
para generar valor social, centrado en las personas.

En México es la principal entidad que fomenta la participacion filantrépica y la
responsabilidad social. Cemefi se ha convertido en un referente que guia a las
empresas hacia un enfoque mas ético y sostenible, al impulsar practicas que van
mas alla de lo meramente econémico.

Animamos a cada una de las 2,514 ESR que participaron en las convocatorias de
empresas grandes 2026 y MiPyMEs 2025 a reflexionar sobre su compromiso con la
responsabilidad social empresarial (RSE) y a considerar la adopcion de los criterios
ASG en sus evaluaciones. Mas alla de cumplir con requisitos, esta accion representa
una oportunidad para fortalecer su posicion competitiva, construir relaciones mas
solidas con las personas que participan en el negocio y, lo mas importante, generar
un impacto positivo en la sociedad.
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Niveles de desarrollo de la responsabilidad social
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Se establecen politicas, procesos vy
procedimientos formales para gestionar la
RSE. La empresa define estrategias, codigos de
conducta y estandares operativos que guian
su actuar. Este nivel sirve como puente entre
la planificacion inicial y la implementacion
efectiva, asegurando coherencia, credibilidad y
alineacion con los objetivos empresariales.
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Se ejecutan acciones planificadas y se recopilan
evidencias que demuestren su cumplimiento.
La empresa empieza a medir indicadores clave,
registrando los avances iniciales. Aunque la
implementacidn aln esta en una etapa primaria,
este nivel confirma el compromiso de laempresa
y sienta las bases para el afianzamiento de
mejoras sostenibles.

La empresa mide, de manera rigurosa, los
indicadores de impacto de sus acciones de RSE
y establece metas cuantificables a largo plazo.
Se optimizan continuamente los procesos vy
las estrategias en funcion de los resultados
obtenidos. Este nivel refleja una evolucion
significativa, integrando los indicadores en la
toma de decisiones estratégicas para generar
beneficios sostenibles.

La RSE se convierte en una ventaja competitiva
integrada al modelo de negocio. Se fomentan
lainnovacion, lasostenibilidad y la optimizacion
de recursos, generando beneficios econdmicos,
sociales y ambientales medibles. Se promueve
el liderazgo en practicas responsables,
fortaleciendo la reputacion de la empresa y
asegurando su compromiso con la mejora
continua.
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Criterios de
construccion
de segmentos
de empresas

La segmentacion consiste en dividir a las empresas en grupos
homogéneos, segiin un conjunto de criterios especificos, con el
objetivo de generar informacion valiosa para el analisis y la toma de
decisiones.

Este documento permite presentar al lector los resultados generales
y la forma en que se analizaran los resultados particulares sobre
segmentos que parten de criterios como tamaiio y sector econdémico.

En México, la segmentacion de empresas se basa principalmente en el
numero de colaboradores que conforman lacompaiiia. La clasificacion
de empresas ha variado con los afos, pero se considera el tamafo
de la produccidon en combinacion con el nimero de empleados. En
especifico, la Secretaria de Economia considera una clasificacion
general para las empresas como se muestraen laTabla1.

La tabla clasifica a las empresas en cuatro grupos, segin su tamaiio:
micro, pequena, mediana o grande, de acuerdo a sectores econdémicos
como Agropecuario, Minero y extractivo, Industria manufacturera,
Construccion, Comercio, Transporte y comunicaciones, y Servicios.

En todos los sectores, una empresa micro tiene entre 2 y 10
empleados, mientras que una pequeifia varia entre 11y 50 empleados,
dependiendo del sector. Las empresas medianas también varian,
con rangos que van desde 26 hasta 250 empleados, dependiendo del
sector. Porejemplo, en Manufacturas, Comercioy Minero y extractivo,
una empresa mediana puede tener hasta 250 empleados.

Las empresas se clasifican como grandes cuando tiene mas de
100 empleados y sus actividades se encuentran en los sectores
Agropecuario, Comercio o Transporte y servicios. Mientras que
el minimo para los sectores Minero y extractivo, Manufacturas y
Construccion, es de 250 empleados. Esto se debe a las diferencias en
la estructuray alas caracteristicas de cada sector.
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Tabla 1. Clasificacion de las empresas a partir del nimero de empleados y del sector

MICRO PEQUENA MEDIANA GRANDE

Agropecuario 2-10 11-25 26-100 >100
Mineroy extractivo 2-10 1-50 51-250 >250
Industria Manufacturera 2-10 11-50 51-250 >250
Construccion 2-10 11-50 51-250 >250
Comercio 2-10 11-30 31-100 >100
Transportey comunicaciones 2-10 11-50 51-100 >100
Servicios 2-10 11-50 51-100 >100

Fuente: Sistema de Informacién Empresarial Mexicano (SIEM). Secretaria de Economia.

En la Grafica 1 se presentan a las 2,514 empresas clasificadas por su tamaiio en las convocatorias
de empresas grandes y MiPyMEs en 2026 y 2025, respectivamente: 1,095 son empresas grandes,
541 son medianas, 684 son pequefias y 194 son microempresas. Esta segmentacion refleja el
compromiso de unaamplia gama de empresas, independientemente de su tamano, con los principios
de responsabilidad social y su alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Grafica 1. Distribucion de empresas por tamafio

En las convocatorias del Distintivo ESR® de empresas grandes
y MiPyMEs 2026 y 2025 participaron 2,514 empresas:

194

8% Microempresas

684

27% Empresas pequenas

541

21% Empresas medianas

1095
44.% Empresas grandes

Fuente: Elaboracidn propia con datos de 2,514 empresas participantes en el proceso del
Distintivo ESR® en 2026y 2025.
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Distribucion geografica

Grafica 2. NiGmero de empresas con el Distintivo ESR® por estado

Panel a. Convocatoria empresas grandes 2026
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Fuente: Elaboracion propia con datos de 1,095 empresas grandes
participantes en el proceso del Distintivo ESR® en 2026.

Panel b. Convocatoria MiPyMEs 2025

Nimero empresas
100 200 300

Aguascalientes -

San Luis Potosi -|

Zacatecas-| 1

Fuente: Elaboracién propia con datos de 1,419 MiPyMEs
participantes en el proceso del Distintivo ESR® en 2025.

Las 2,514 empresas que participaron en el Distintivo ESR® estan ubicadas en las 32
entidades federativas de México y en otros paises de América Latina. De ese total:

+ Las1,095empresas grandesdelaconvocatoria2026 seubicanen30entidades

federativas.
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« Las 1,402 de la convocatoria de MiPyMEs se reparten en los 32 estados de la
Republica.

+ 17 compaiiias de la convocatoria de MiPyMEs tienen su base en otros paises de
Ameérica Latina.

La Ciudad de México muestra la mayor concentracion de empresas con 29.4% (409
grandes y 329 MiPyMEs). Las empresas a menudo eligen establecerse en la Ciudad
de México por razones estratégicas y comerciales. Sin embargo, esto provoca una
concentracion deinfraestructuray de talento humano que excluye a otras entidades
federativas y municipios del desarrollo e inversion que esto representa.

Las empresas reportan ante el Distintivo ESR® en donde se establece su principal
centro de operaciones, lo cual no limita que tengan presencia con sedes en otros
lugares del pais. No obstante, las sedes principales o donde se encuentra el
corporativo de la empresa normalmente son los mismos lugares que concentran el
talento humanoy lainfraestructura.

La clasificacion de las empresas que utiliza el Distintivo ESR® se basa en el catalogo
de sector de la Secretaria de Economia de México. Las empresas participantes en el
proceso del Distintivo ESR® pertenecen a 15 sectores (Tabla 2, Grafica 3).

Por convocatoria:

+ Enlaconvocatoria MiPyMEs 2025 participaron 12 sectores econémicos.

« En la convocatoria para empresas grandes 2026 participaron 12 sectores
economicos.

Los sectores que han participado en MiPyMEs 2025 y no han participado en la
convocatoriade empresas grandes 2026 son Derechos humanosy civiles, Desarrollo
social y econdmico, y Filantropia y voluntariado.

Tabla 2. Nimero de empresas por sector y tamafio

GRANDE MEDIANA TOTAL

Agropecuario 35 19 4 10 68
Comercio 135 83 42 86 346
Organizacién de la Sociedad Civil con Lucro 5 5

Construccion 51 73 30 77 231
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GRANDE MEDIANA m TOTAL
2 2

Deporte y Recreacion

Derechos Humanos y Civiles 1 1
Desarrollo Social y Econdmico 1 1
Educacion 3 1 4 8
Filantropiay Voluntariado 1 1
Industria Manufacturera 327 192 14 96 629
Mineroy Extractivo 34 24 1 7 66
No Especificado 2 1 3
Salud 2 2
Servicios 412 133 94 370 1009
Transporte y Comunicaciones 87 13 8 34 142
TOTAL 1,095 541 194 684 2,514

Fuente: Elaboracion propia con datos de 2,514 empresas participantes en el proceso del Distintivo ESR® en las convocatorias de empresas grandes
2026y MiPyMEs 2025.

En la Grafica 3, Panel a, se muestra que, con 412 empresas el sector econémico
de Servicios es el mas representativo dentro de las empresas de la convocatoria
de empresas grandes 2026. El segundo sector con mas empresas grandes es la
Industria manufacturera, con 327 compafiias. Este ultimo sector suele generar un
impacto ambiental considerable debido a su consumo de recursos y su generacion
de residuos, lo que implica una mayor responsabilidad social en términos de
sustentabilidad, eficiencia energética y gestion de residuos, por lo cual es
imprescindible que incorporen la RSE en sus procesos.
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Grafica 3. Nimero de empresas con el Distintivo ESR® por sector econémico

Panel a. Convocatoria de empresas Panel b. Convocatoria MiPyMEs 2025
grandes 2026
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Fuente: Elaboracién propia con datos de 1,095 empresas Fuente: Elaboracién propia con datos de 1,419 MiPyMEs participantes
grandes participantes en el proceso del Distintivo ESR® 2026. en el proceso del Distintivo ESR® 2025.
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A partir de las clasificaciones previamente explicadas, el tamafio de la entidad y
el sector donde se desempena cada empresa, se presentan nueve segmentos que
ofrecen informacion especifica y relevante por grupo. Los segmentos de mayor
representacion son los nimeros 2 y 6, que corresponden al sector Servicios.

Tabla 3. Nimero de empresas con el Distintivo ESR® por segmento

.y % del
Segmento Descripcion Empleados Empresas total
. . 194
1 Micro Corresponde a todas las microempresas 1a10 8%
Servicios Pequefia Corresponde a las empresas pequefias y medianas o
2 y Mediana* dentro del sector Servicios. nelen 20 20
3 Comercio Pequefia Corresponde a las empresas pequenqsymedmnas 112100 165 7%
y Mediana dentro del sector Comercio.
Manufacturas Pequefiay Corresponde a las empresas pequefias y medianas o
© Mediana dentro del sector Manufacturas. [k = e
Sectores Primarios y de Corresponde a las empresas pequefias y medianas dentro
5 Infraestructura Pequefay de los sectores Agropecuario, Construccion, Minero y extractivo, y 1121006250 262 10%
Mediana Transporte y comunicaciones.
6 Sarvictes Eamdk Corresponde a las empresa's.grandes dentro >100 426 17%
del sector Servicios.
. Corresponde a las empresas grandes dentro o
7 Comercio Grande i B iy >100 135 5%
3 Manufacturas Grande Corresponde a las empresas grandes dentro 5250 327 13%
del sector Manufacturas.
Sectores Primarios v de Corresponde a las empresas grandes dentro de
9 Y los sectores Agropecuario, Construccion, Minero >100 6 >250 207 8%

Infraestructura Grande : N
y extractivo, y Transporte y comunicaciones.

Fuente: Elaboracién propia con datos de 2,514 empresas participantes en el proceso del Distintivo ESR® en las convocatorias de empresas grandes
2026 y MiPyMEs 2025.

*También incluye los sectores de Derechos humanos y civiles, Desarrollo social y econdmico, Educacion, Filantropia y voluntariado, y No especificado.
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Nivel de desarrollo
de la convocatoria de
empresas grandes 2026

El nivel de desarrollo asignado por Cemefi a las empresas, a
través de la evaluacion, les permite medir, de manera objetiva, su
desemperio en areas clave como medioambiente, contexto global,
gobernanza y responsabilidad social. Esto ayuda a identificar
fortalezas y areas de mejora, y facilita la toma de decisiones
informadas paraimplementar politicas y acciones concretas.

Los datos aqui presentados se deben combinar con lainformacion
de los tableros de analitica disponibles en:
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Comparatiho nived de desarmollia

https://portalcomunidad.cemefi.org/tablero-y-diagnosticos

Estos tableros fueron disefiados para que las empresas aprovechen al maximo el
proceso de evaluacion, permitiéndoles analizar su desempeiio e identificar areas de
mejora. En este sentido, el Tablero Comparativo del Nivel de Desarrollo le permite
a la empresa comparar su nivel con otras compafiias de su entidad federativa, su
industria, su tamafio o con la convocatoria anterior. Cemefi pone a la disposicion
de las empresas participantes en el proceso del Distintivo ESR® cuatro tableros
de analitica de datos.

El nivel de desarrollo de las empresas que participaron por el Distintivo ESR® en sus
dos ultimas convocatorias, empresas Grandes 2026 y MiPyMEs 2025, es de 2.58.
Estosignifica que las empresas se encuentran en un sistema de gestion (Nivel 2) con
una tendencia aimplementarse (Nivel 3), que es mayor en cada convocatoria.

Al analizar los resultados por convocatoria, el nivel de desarrollo promedio se
distribuye de la siguiente manera:

- Empresas grandes 2026:2.69
« MiPyMEs 2025:2.40
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Para las empresas grandes de 2026 representa un incremento
de 9.3% respecto a la convocatoria anterior, que tuvo un nivel de
desarrollode 2.46.

En la Grafica 4, Panel a, se presenta el nivel de desarrollo de los
segmentosdeempresas.Elsegmentoconmayorniveldedesarrollo
en ambas convocatorias es el de Manufacturas, de empresas
grandes, con un promedio de 2.73. En general, los resultados de
los cuatro segmentos de empresas grandes son similares, con un
minimode 2.62 enlos segmentos de Infraestructuray Actividades
primarias. En la convocatoria MiPyMEs 2025, el segmento de
mayor desarrollo es Comercio en empresas pequefias y medianas,
con una calificacion promedio de 2.49.

De acuerdo con las evidencias presentadas en la postulacion del
Distintivo ESR®, las empresas grandes y MiPyMEs se concentran
en implementar politicas ambientales, lo que indica una gestion
mas efectiva en esa area. En la evaluacion de empresas grandes,
el segmento de mayor desarrollo, en el criterio ambiental, es el
de Manufacturas, con una calificacion de 2.94. Este resultado
se interpreta como que la mayoria de las empresas grandes
han logrado implementar sus politicas y procesos ambientales
(Grafica 4, Panel b).

Grafica 4. Nivel de desarrollo

Panel a. Por segmento
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Fuente: Elaboracién propia con datos de 1,419 MiPyMEs participantes en el proceso del Distintivo ESR® en 2025y 1,095 empresas grandes participantes
en el proceso del Distintivo ESR® en 2026. Notas: PM se refiere a empresas pequefias y medianas, y G hace a empresas de tamario grande.
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Panel b. Por segmentoYy criterio
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Fuente: Elaboracion propia con datos de 1,419 MiPyMEs participantes en el proceso del Distintivo ESR® en 2025 y 1,095 empresas grandes participantes
enel proceso del Distintivo ESR® en 2026. Notas: PM se refiere a empresas pequefias y medianas, y G hace a empresas de tamario grande.
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M desarrollo
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grandes

El objetivo es presentar una metodologia para crear un ranking
de los indicadores de responsabilidad social con mayor desarrollo
y analizar los resultados, dentro del instrumento de evaluacion
de la convocatoria de empresas grandes 2026. Para establecerlo,
ademas del nivel de desarrollo promedio, resulta importante
considerar factores adicionales que brinden un contexto. En este
sentido, los indicadores complementarios son:

Refleja como un indicador se adopta
progresivamenteen las politicas corporativas entre convocatorias,
incluso si su puntaje inicial no fue el mas alto.

Las empresas postulan un nivel de
desarrollo que posteriormente se contrasta con sus evidencias.
Una diferencia porcentual amplia entre el nivel postulado y el
evaluado revela una brecha entre la interpretacion corporativa y
los criterios definidos por Cemefi.

Evaluar indicadores que no han sufrido
modificaciones en su redaccion garantiza que el crecimiento se
deba a una mejora genuina en la gestion y no a un cambio en el
planteamiento.
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Con base en lo anterior, la metodologia empleada consistidé en estandarizar estos
indicadores en una escala porcentual y posteriormente ponderarlos de la siguiente
manera:

35% | 30% || 309% | 15%

nivel de desarrollo entg.ndijmie(gto dhel
fou indicador (brecha
continuidad del entre lo postuladoylo

Aplicando este modelo, el indicador con mayor desarrollo es Impacto de emisiones
(perteneciente al criterio ambiental). Este rubro consolidé un nivel de desarrollo de
2.93, un crecimiento promedio anual de 8.8% en las ultimas dos convocatorias y
una diferencia de 19% entre el nivel postulado y el evaluado.

El Distintivo ESR® evalda a las empresas con base en cuatro criterios: ambiental,
social, gobernanza y contexto global. Los indicadores lideres en el ranking dentro
del criterioambiental no solo dominan su propia categoria, sino que logran acaparar
el 50% del top 10 en el ranking global (5 de los 10 mejores, entre los 87 evaluados).
Esto confirma que la sostenibilidad ecoldgica es, indiscutiblemente, el area de
mayor madurezy prioridad operativa paralas empresas evaluadas (Tabla 4 y Anexo).

Tabla 4. Primeros 10 lugares en indicadores de mayor desarrollo en empresas grandes.

Diferencia %
postuladoy
evaluado*

l 4
0 Ambiente Ambiental Impactode emisiones@ 00® 2.93 -19.0%

00w 2.32 ﬁ -17.7%

Ranking o < . . Empresas Crecimiento
global Criterio Ambito Indicador grandes 2026 promedio*

9 Ambiente Ambiental Tecnologias amigables

000 2.97 ﬁ -18.7%

. Asuntos de . .
e Social AT s Manejo de residuos

G Ambiente Ambiental Fizsandnc 00® 238 ﬁ -19.4%

contaminacién
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Fuente: Elaboracién propia con datos de las empresas participantes en el proceso del Distintivo ESR® en las convocatorias de empresas grandes 2026,

2025y 2024.
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Delos 10 indicadores con mayor puntuacion a nivel global, nueve pertenecen a estas
dos categorias (cinco ambientales y cuatro sociales). Esto refleja empiricamente
que las politicas y procesos corporativos se encuentran mas consolidados en estos
rubros.

La distribucion de los puntajes mas altos en la tabla general evidencia que, en
las convocatorias recientes, las organizaciones participantes han priorizado la
estructuraciondesus practicas ecoldgicas yde bienestar social como ejes principales
de sumodelo de responsabilidad.

El criterio de gobernanza registra un solo indicador dentro del top 10 global. Esto
indica que, en términos de puntaje comparativo frente a los demas criterios, la
adopcion y comprobacion de estas practicas presenta un ritmo de desarrollo mas
moderado.

Para reducir la discrepancia porcentual entre el nivel de desarrollo postulado
y el evaluado es indispensable implementar herramientas metodoldgicas de
trazabilidad y transparencia. Se requiere transitar de la formulacion de politicas
corporativas hacia la integracion de métricas de desempeno (KPI), auditorias y
registros operativos que sustenten empiricamente la ejecucion de cada indicador.

Se recomienda establecer comités formales, llevar actas de consejo e instituir
mecanismos de cumplimiento (compliance) que conviertan la gobernanza en un
eje transversal y demostrable, superando el enfoque de cumplimiento normativo
basico.

Es necesario capacitar alos comités internos de responsabilidad social en la correcta
interpretacion de las ribricas metodoldgicas. Una autoevaluacion precisa garantiza
que las evidencias presentadas correspondan con exactitud al nivel de madurez
exigido, optimizando la calificacion final y el entendimiento del indicador.
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Conclusiones

Este documento presenta los resultados globales de las
2,514 empresas que participaron por el Distintivo ESR® en las
convocatorias de empresas grandes (1,095 empresas) en 2026 y
MiPyMEs en 2025 (1,095 empresas).

El nivel de desarrollo promedio es de 2.58. Por convocatoria, en
MiPyMEs 2025 esde 2.40y en empresas grandes 2026 esde 2.69.
Esto significa que las empresas se encuentran en un sistema de
gestion (Nivel 2) con una tendencia aimplementarse (Nivel 3).

Los analisis presentados consideran el tamafio de las empresas y
su sector segun la clasificacion de la Secretaria de Economia. De
las 2,514 empresas participantes, 509 corresponden a empresas
de servicios pequenas y medianas, lo que representa el 20% del
total, convirtiéndolo en el segmento con mayor participacion. Por
su parte, la Ciudad de México concentra la participacion del 29.4%
de las empresas: 409 grandes y 329 MiPyMEs.

El documento aborda los resultados de un ranking de los
indicadores de responsabilidad social con mayor desarrollo
y analiza los resultados. La metodologia empleada consistio
en estandarizar estos indicadores en una escala porcentual y
posteriormente ponderarlos. Las principales conclusiones son
que la distribucion de los puntajes mas altos en la tabla general
evidencia que, en las convocatorias recientes, las organizaciones
participantes han priorizado la estructuracion de sus practicas
ecologicasydebienestarsocial como ejes principales de sumodelo
deresponsabilidadsocial.Elcriteriode gobernanzaregistraunsolo
indicador dentro del top 10 global. Esto indica que, en términos de
puntaje comparativo frente a los demas criterios, la adopcion y
comprobacion de estas practicas presenta un ritmo de desarrollo
mas moderado.

Este documento presenta informacion extraida directamente
de los tableros de analitica de datos del portal https://
portalcomunidad.cemefi.org/tablero-y-diagnosticos. Estos
tableros fueron disefiados para que las empresas aprovechen
al maximo el proceso de evaluacidn, permitiéndoles analizar
su desempefio e identificar areas de mejora. Cemefi pone a la
disposicion de las empresas participantes en el proceso del
Distintivo ESR® cuatro tableros de analitica de datos.

ados de Grandes Empresas 2026 por segmento | Distintivo ESR®

21)



Sobre los autores

Javier Franco Canseco

Oficial de datos de la Direccion de Responsabilidad Social
Empresarial en Cemefi. Actuario con enfoque en la investigacion
de responsabilidad social empresarial, evaluacién de programas
de combate ala pobrezay en materia de género. Ha colaborado
coninstituciones mexicanas e internacionales.

Evodio Sanchez Rodriguez

A cargo de la Direccion de Responsabilidad Social Empresarial

en Cemefi, cuyo objetivo es gestionar la promocionyel
otorgamiento del Distintivo ESR®. Es profesor a nivel doctorado
y maestria en especialidades de tecnologia de la informacion,
negocios, responsabilidad social y sostenibilidad, en diferentes
universidades. Tiene mas de 20 afios de experiencia en
consultoria en responsabilidad social empresarial, sostenibilidad
y tecnologia de lainformacion para empresas nacionales e
internacionales en diferentes industrias. Ha publicado articulos y
libros sobre responsabilidad de social y sostenibilidad.

Grandes Empresas 2026 por segmento | Distintivo ESR®



Indicadores de
mayor desarrollo en
empresas grandes

Ranking dentro del criterio: Ordenamiento jerarquico que ocupa un indicador al ser
evaluado y comparado exclusivamente con los demas indicadores pertenecientes
a su mismo criterio (ambiental, social, gobernanza o contexto global). A diferencia
de la clasificacion general, esta métrica aisla el desempeno del indicador, lo que
permite identificar con precision las fortalezas y areas de oportunidad particulares
dentro de cada categoria tematica.

Ranking global: Ordenamiento jerarquico que ocupa un indicador al ser evaluado
y comparado frente a la totalidad de los elementos que conforman el instrumento
(los 87 indicadores del Distintivo ESR®), sin distincion de su pilar tematico. Esta
clasificacion proporciona una perspectiva integral que permite identificar el nivel
de madurez general y las prioridades operativas transversales de las organizaciones
evaluadas.

Criterio: Ambiental, social, gobernanza o contexto global.
Ambito: Subconjunto de criterio. En total son nueve dmbitos.

Indicador: Guia dentro del instrumento de evaluacién de la convocatoria de
empresas grandes 2026.

Empresas grandes [afio]: Nivel de desarrollo delindicador en la convocatoria del afio
especificado.

Crecimiento promedio: Incremento anual ponderado.

Diferencia % postulado y evaluado*: Distancia porcentual del valor postulado
contra el valor evaluado. El valor negativo corresponde a que la evaluacion corrigio
hacia abajo el nivel de desarrollo postulado.
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Ranking
dentro del
criterio

1
2

10

12
13

Ranking
global

1
2

n

27
65

66
68
69
U
86
87

20

21

22

34

35

42

43

49

50

52

59

60

61

Criterio

Ambiente

Ambiente

Ambiente

Ambiente

Ambiente
Ambiente
Ambiente
Ambiente
Ambiente

Ambiente
Ambiente
Ambiente
Ambiente
Contexto global
Contexto global

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Ambito
Ambiental

Ambiental

Ambiental
Ambiental

Ambiental
Ambiental
Ambiental
Ambiental
Ambiental

Ambiental
Ambiental
Ambiental
Ambiental
Variable global
Variable global

Derechos humanos
Derechos humanos

Gobernanzay practicas
justas

Gestiondela
responsabilidad social

Gestiéndela
responsabilidad social

Derechos humanos
Derechos humanos

Derechos humanos

Gobernanzay practicas
justas

Gobernanzay practicas
justas

Gobernanzay practicas
justas

Gobernanzay practicas
justas

Derechos humanos

GestiéndelaRS
Gobernanzay practicas
justas

Gobernanzay practicas
justas

Indicador

Impacto de emisiones
Tecnologias amigables

Plan de trabajo de objetivos
ambientales

Prevenciéndela
contaminacién

Consumibles, insumosy
materias primas amigables

Capacitacion ambiental

Impactoenusodesueloy
subsuelo

Salud y riesgo operacional

Procesos, productos y servicios
sostenibles 2

Eficiencia energética 2
Eficiencia hidrica 2
Aspectos ambientales 2
Impacto de la biodiversidad 2
Etica digital
Liderazgo social
Derechos civiles y politicos

Vulneracion de derechos
humanos

Conflicto de interés
Presupuesto de RSE

Capacitacion de RSE

Proteccion de los derechos
humanos

Igualdad de oportunidades y
trato

Alianzas para promover
derechos

Participacién ciudadana
Usoindebido de regalos
Libros legales

Libre competencia

Formacién en derechos
humanos

Plan estratégico de
responsabilidad social
empresarial

Criterios de inclusién de género

Gobierno corporativo

Empresas Empresas Empresas

grandes
2024

2.47
2.32

2.49

2.44

2.42
2.46
2.26
2.73
2.37

2.46
2.43
2.59
237

2.23

2.34

2.47

2.20

2.01

2.33

1.87

2.10

2.37

2.40

2.20

2.23

grandes
2025

2.69
2.60

2.72

2.65

2.57

2.61

2.78
2.63

2.70
2.64
2.76
2.54
2.23
2.39
2.32

2.44

2.43

2.41

2.45

2.49

2.56

2.22

2.45

2.09

2.28

2.48

2.52

2.35

2.39
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grandes
2026

2.93
2.82

2.90

2.88

2.82
2.83
2.7
2.97
2.87

291
2.86
2.95
2.78
2.60
2.72
2.59

2.67

2.66

2.66

2.67

2.74

2.79

2.62

2.48

2.67

2.38

2.53

2.69

2.70

2.57

2.59

Crecimiento
promedio*

8.8%
10.2%

8.0%

8.6%

8.1%
7.3%
9.6%
4.3%
10.1%

8.8%

8.6%

6.6%

8.4%
16.9%
13.8%
12.8%

9.8%

9.4%

9.9%

9.4%

8.2%

6.2%

9.2%

11.2%

7.0%

12.6%

9.8%

6.6%

6.2%

8.2%

7.7%

Diferencia %
postuladoy
evaluado*

-19.0%
-17.7%

-18.7%

-19.4%

-18.0%
-17.3%
-17.5%
-21.6%
-17.9%

-17.6%
-16.8%
-19.2%
-17.8%
-17.9%
-19.9%
-16.2%

-17.0%

-16.4%

-17.6%

-17.6%

-17.9%

-18.5%

-17.2%

-16.4%

-15.9%

-15.4%

-16.6%

-17.5%

-19.6%

-18.3%

-18.6%



Ranking
dentrodel
criterio
17
18
19
20
21
22

23

24

20
21

22

Ranking
global

62

70

75

80

81

82

83

84

10

14
15
16
18

23

24

25

26
28

29

30

31
32

33

36
37

38

Criterio

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Gobernanza

Social

Social

Social

Social

Social

Social
Social
Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Ambito
Gobernanzay practicas
justas

Gobernanzay practicas
justas

Gestiondela
responsabilidad social

Gobernanzay practicas
justas

Gestiondela
responsabilidad social

Gestiéndela
responsabilidad social

Gobernanzay practicas
justas

Gestiondela
responsabilidad social

Derechos laborales

Asuntos de
consumidores

Derechos laborales

Participacién activay
comunidad

Participacion activay
comunidad

Derechos laborales
Derechos laborales
Derechos laborales

Derechos laborales

Derechos laborales
Derechos laborales

Derechos laborales

Participacion activay
comunidad

Derechos laborales

Participacion activay
comunidad

Desarrollo de la cadena
devalor

Derechos laborales

Derechos laborales
Derechos laborales

Desarrollo de la cadena
devalor

Derechos laborales

Participacion activay
comunidad

Indicador
Auditorias internas
Consejeros independientes
ODSyagenda2030-2
Matriz de cumplimiento 2
Partes interesadas 2
Gestidn de riesgos 2
Anticorrupcion 2

Asuntos materiales 2
Cultura organizacional 2
Manejo de residuos

Accesos a instalaciones limpias
y seguras

Vinculacién con vecinos

Vinculacién con cdmarasy
asociaciones

Igualdad de género
Programade induccion
Flexibilidad de horarios

Prohibicién del trabajo infantil

Comisién de Capacitaciény
Adiestramiento

Facilidades paralas
responsabilidades familiares

Comisién de Seguridad e
Higiene

Generacion de empleo

Compensacion digna

Usos y costumbres de las
comunidades

Proceso de compra de
proveedores

Violencia de género
Campana de salud ocupacional

Contratos de trabajo
responsables

Proveedores locales
Evaluacién del desempefio

Inversién social

Empresas Empresas Empresas

grandes
2024
2.25
1.89
2.08
2.18
2.37

2.38

2.49

1.97

2.61

2.42

2.1

2.16

2.50
2.51
2.21
2.37

2.49

2.40

2.58

235
2.60

212

2.20

2.57
2.66

2.56

212

2.54

grandes

2025
2.41

2.07
2.34
2.34
2.52
2.44

2.55

2.47
2.07

2.78

2.61

2.32

2.36

2.65
2.62
2.34
2.52

2.62

2.48

2.65

2.48
2.62

2.33

2.41

2.62
2.73

2.33
2.60

2.51

Resultados de Grandes Empresas 2026 por segmento | Distintivo ESR®

grandes
2026

2.58
2.28
2.59
2.58
2.71
2.71
2.75

2.68

2.79

2.63

2.65

2.86
2.85
2.65
2.76

2.83

2.74

2.86

2.62

2.85
2.91

2.83

2.82

2.73

Crecimiento
promedio*

7.1%

9.9%

1.7%

8.8%

6.8%

6.8%

5.1%

6.7%
19.8%

6.6%

8.4%

11.5%

10.8%

7.0%
6.7%
9.6%
7.8%

6.7%

7.0%

5.5%

7.9%
5.1%

10.4%

9.2%

5.3%
4.5%

5.2%

9.7%
5.4%

7.2%

Diferencia %
postuladoy
evaluado*

-16.9%
-16.7%
-18.8%
-14.6%
-17.8%
-18.4%
-17.9%

-19.0%
-17.8%

-18.7%

-17.2%

-16.7%

-16.9%

-18.9%
-18.4%
-15.1%
-16.9%

-19.9%

-16.2%

-19.2%

-18.2%
-18.2%

-16.8%

-15.4%

-18.7%
-19.9%

-18.5%

-15.3%
-19.2%

-18.8%
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Ranking
den_tro ‘del
criterio
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

39

40
41
42

43

44

45

46

47

48

Ranking
global

39

40

41

44

45

46

47

48

51

53

54

55

56

57

58

63

64

67
72
73

74

76

77

78

79

85

Criterio

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Social

Ambito

Derechos laborales

Desarrollo de la cadena
devalor

Desarrollo de la cadena
devalor

Asuntos de
consumidores

Participaci6n activay
comunidad

Derechos laborales

Asuntos de
consumidores

Participacion activay
comunidad

Asuntos de
consumidores

Asuntos de
consumidores

Asuntos de
consumidores

Derechos laborales

Derechos laborales

Asuntos de
consumidores

Participacién activay
comunidad

Participacién activay
comunidad

Asuntos de
consumidores

Derechos laborales

Derechos laborales

Asuntos de
consumidores

Derechos laborales

Desarrollo de la cadena
de valor

Asuntos de
consumidores

Asuntos de
consumidores

Participacion activay
comunidad

Desarrollo de la cadena
devalor

Indicador

Jornada de trabajo y pago de
horas extras

Derechos humanosy laborales
de los proveedores

Programa de proveedores

Impacto ambiental y social de
su producto

Desarrollo de las comunidades

Prohibicidn del trabajo
inhumano

Informacién transparente al
consumidor

Desarrollo de competencias en
lacomunidad

Educacién sobre el producto
para ladecisién de compra

Atencionaclientesy
consumidores

Proteccion de datos personales

Garantia de libertad de
asociacion

Entornos laborales con
accesibilidad universal

Campana de consumo
responsable

Programa de habilidades
digitales de las comunidades

Desarrollo de los jévenes en las
comunidades

Ciclo devida del producto

Capacitacion de los empleados
2

Satisfaccion del empleado 2
Entregay servicio

Cumplimiento legal laboral 2

Pago oportuno a proveedores

de acuerdo su tamaiio y sector
2

Plataforma segura de
transacciones electrdnicas

Riesgos de salud del producto 2
Voluntariado corporativo 2

Riesgo de proveedores 2

Empresas Empresas Empresas

grandes
2024
2.59
2.27
219
2.22
2.25
2.65
2.29
2.20
2.09
2.45
2.37
2.29
2.25
2.06
1.90
2.28

2.02

2.50
2.45
1.72

2.62

2.08

1.73

2.08

2.46

2.33

grandes
2025
2.60
2.47
237
2.33
2.40
2.68

2.39

2.41

2.43

2.36

2.23

2.69
2.56
1.91

2.72

2.33

1.92

2.29

2.51

2.43
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grandes
2026
2.85
2.65

2.59

2.66

2.61

2.75

2.67

2.63

2.61

2.48

2.38

2.60

2.46

2.92

2.91

2.55

2.54

2.76

2.63

Crecimiento
promedio*

5.0%

8.1%

8.8%

8.9%

8.2%

4.1%

7.9%

8.8%

9.8%

5.9%

6.1%

7.3%

7.8%

9.9%

11.9%

6.8%

10.4%

8.0%
7.5%
11.8%

5.3%

10.7%

10.8%

10.7%

5.9%

6.2%

Diferencia %
postuladoy
evaluado*

-20.0%
-17.3%
-16.0%
-18.6%
-17.5%
-19.9%
-18.3%
-17.8%
-16.2%
-19.1%
-16.2%
-17.8%
-17.8%
-16.5%
-16.6%
-17.4%
-19.7%

-17.4%
-18.5%
-17.6%

-17.8%

-14.8%

-16.5%

-15.4%

-16.5%

-16.1%
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