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1. Introduccién

Este indicador evalta la capacidad de la empresa para disefiar y operar procesos productivos,
desarrollar productos y ofrecer servicios que integren criterios de sostenibilidad ambiental a lo
largo de su ciclo de vida. Va mas alla del cumplimiento normativo: busca lainnovaciony el
redisefio para minimizar el impacto ambiental y maximizar la eficiencia de recursos.

LaLGEC 2026, 1a1SO 14040 (ciclo de vida), la certificacion Cradle to Cradle y los estandares GRI
301-306 configuran un marco de referencia donde la sostenibilidad se integra desde el disefo del
producto hasta su disposicion final.

Este indicador evalla sila empresaincorpora criterios ambientales en el disefio y operacion de
sus procesos, productos y servicios.

2. Indicadores relacionados del Distintivo ESR

Consumiblesy Ambiental Los insumos sostenibles son la base de productos 'y
materias primas procesos sostenibles.

amigables

Tecnologias Ambiental Las tecnologias limpias habilitan procesos productivos
amigables de menor impacto.

Eficiencia Ambiental La eficiencia energética en procesos reduce el impacto
energética ambiental de la produccién.

Ciclodevidadel Consumidores Elanalisis de ciclo de vida evalta el impacto total del
producto producto.

Impacto ambiental Consumidores Elimpactoambiental del producto esresultado directo
del producto de los procesos de produccion.
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3. Industrias con mayor relevancia

Industria/sector Razon de relevancia

Manufactura Redisefo de procesos productivos para eficiencia de recursos y
reduccion de residuos.

Alimentos y bebidas Procesos de produccion conimpacto en agua, energiay
generacion de residuos organicos.

Automotriz Disefio de vehiculos y procesos con criterios de ciclo deviday
economia circular.

Textilymoda Procesos de produccion con alto consumo de agua, quimicos 'y
generacion de residuos.

Construccion Diseno de edificaciones sostenibles con materiales y procesos de
bajo impacto.

Tecnologiay electrdnica Ecodisefio de productos para extender vida util y facilitar
reciclaje.

4.Normas, leyes, estandares, certificaciones, ODS e ISO

Categoria Nombre Descripcion Relevancia para el indicador

Ley LGEC 2026 Economia circular: Obliga aintegrar criterios de
ecodiseno, circularidad en productos y
responsabilidad procesos.
extendida del productor.

ISO ISO14040/14044  Evaluacion del ciclo de Metodologia para evaluary
vida: analisis de mejorar el impacto de

impactos ambientales productosy procesos.
de productos.

ISO ISO14001:2026 Gestion ambiental: Exige considerar el ciclode vida
perspectiva de ciclode en laidentificacion de aspectos
vida en la planificacion.  ambientales.
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ISO 14025

Certificacion Cradleto Cradle

Estandar GRI1301-306

OoDS ODS 9: Industriae
innovacion

ODS ODS12:

Produccion
responsable

Declaraciones
ambientales de tipo Il
(ecoetiquetas basadas
enLCA).

Disefo de productos
paralaeconomia
circular: materiales
seguros yreciclables.

Divulgacion de
materiales, energia,
agua, emisiones,
efluentes yresiduos.

Construir
infraestructuras
resilientesy fomentarla
innovacion.

Garantizar modalidades
de producciony
consumo sostenibles.

Estandar para comunicar el
desempeno ambiental de
productos con base cientifica.

Referente de disefo parala
circularidad de productos.

Marco de reporte para
comunicar la sostenibilidad de
procesos.

Lainnovacidon en procesos
sostenibles es clave para este
ODs.

Objetivo directamente
alineado con este indicador.

5. Factores que influyen en laimplementacion

Madurez tecnoldgica del sector: sectores con mayor inversion en I+D tienen mas opciones
para innovar en procesos sostenibles.

Demanda del mercado: consumidores y clientes corporativos que valoran la sostenibilidad
impulsan el rediseno de productos y procesos.

Regulacion de economiacircular: laLGEC 2026 y las regulaciones de la UE presionan hacia
procesos y productos circulares.

Capacidad de inversion: el redisefio de procesos puede requerir inversion en tecnologia,
capacitacion e infraestructura.

Competenciay diferenciacidon: la sostenibilidad como atributo de producto puede generar
ventaja competitiva.

Cadena de suministro: la sostenibilidad del producto depende de los insumos y procesos
de todalacadena.
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6.Como crear un programa de procesos y productos sostenibles

e Evaluarelimpacto ambiental de los procesos y productos actuales mediante analisis de
ciclodevida (LCA).

¢ Identificar oportunidades de ecodisefio: reduccion de materiales, sustitucion por
alternativas sostenibles, extension de vida util.

e Implementar eficiencia de recursos en procesos: reduccion de consumo de energia, agua,
materias primas y generacion de residuos.

o Establecer criterios de sostenibilidad en el disefio de nuevos productos desde la etapa de
concepto.

e Certificar productos con ecoetiquetas reconocidas (Cradle to Cradle, ISO 14025, FSC,
organico).

e Colaborar con proveedores para mejorar la sostenibilidad de los insumos.

e Mediryreportarindicadores de sostenibilidad de procesos y productos en el reporte de
sostenibilidad.

e Capacitaradisefiadores, ingenieros y operaciones en ecodisefo y produccion mas limpia.

7. Beneficios empresariales

e Innovacién que generadiferenciacion competitivay acceso a mercados sostenibles.
e Reduccion de costos operativos por eficiencia de recursos en procesos productivos.
e Cumplimiento delaLGEC 2026y las regulaciones de economia circular.

e Accesoacadenasde valoryclientes corporativos que exigen productos sostenibles.
e Fortalecimiento de lamarcay lareputacion ante consumidores conscientes.

e Anticipacion regulatoria: preparacion para estandares de ecodisefio mas estrictos.
o Resilienciade lacadena de suministro mediante el uso de materiales circulares.

8. Riesgos de no implementar

e Obsolescenciade productos frente acompetidores que ofrecen alternativas sostenibles.

e Incumplimiento de regulaciones de economia circular y responsabilidad extendida del
productor.

e Riesgode greenwashing sila empresa comunica sostenibilidad sin cambios reales en
procesos y productos.
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e Exclusién de cadenas de valor globales que exigen criterios de ciclo de vida.

e Pérdida de competitividad en mercados que premian la circularidad y el ecodisefio.

e Mayor generacion de residuos y costos asociados por productos no disefiados parala
circularidad.

9. Herramientasy recursos

e Analisis de ciclo de vida (LCA) conforme a ISO 14040: herramienta para cuantificar el
impacto ambiental de productos desde la cuna hasta la tumba.

e Ecodisefio: metodologia de disefio que integra criterios ambientales desde la etapa de
concepto del producto.

e Produccion mas limpia: enfoque de optimizacion de procesos para reducir residuos,
emisiones y consumo de recursos.

e Certificaciones de producto: Cradle to Cradle, ISO 14025 (EPD), FSC, Energy Star, como
evidencia verificable.

e Software de simulacion de procesos: herramientas para modelar el impacto de cambios en
procesos productivos.

e Benchmarking sectorial: comparacidon con mejores practicas del sector en sostenibilidad
de procesos.

10. Mejores practicas

e Integrar el analisis de ciclo de vida en las decisiones de disefio de nuevos productos.

o Establecer metas cuantitativas de reduccion de impacto ambiental por unidad de
producto.

o Disefar productos para la circularidad: facilitar reparacion, reutilizacion, remanufacturay
reciclaje.

e Implementar programas de toma de productos al final de su vida util (take-back
programs).

e Obtenerdeclaraciones ambientales de producto (EPD) basadas en LCA para productos
estratégicos.

e Colaborar con proveedores y clientes en innovacion de productos y procesos sostenibles.

e Publicarindicadores de sostenibilidad de productos en el reporte anual conforme a GRI.

Indicador: Procesos, productos y servicios sostenibles



&) ) Criterio: Ambiente

11. Métricas de impacto
11.1 Métricas de prevencion
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Nombredela  Descripcion

métrica
Coberturade Porcentaje de
evaluacion productos del
ambiental de portafolio con
productos evaluacion
ambiental (ACVo
simplificada)
Criterios de Existenciade
ecodiseno criterios de
documentados ecodisefo
integrados en el
proceso de
desarrollode
productos
Contenidode  Porcentajede
material material reciclado
reciclado o defuentes
sostenibles en
productos
principales
Reciclabilidad  Porcentaje de
del producto productos

disefiados para ser
reciclables al final
de su vida util

Nombredela @ Descripcion

métrica

Reduccionde Reducciéndel

impactopor  impacto

producto ambiental por
unidad de
producto respecto
al afo base

Productos Porcentaje de

con productos con

certificacion  certificacion

ambiental ambiental de

tercera parte
vigente

11.2 Métricas de correccion, control o mitigacion

Periodicidad
sugerida

Férmula Obligatoriedad normativa o

marco de referencia

(Productos con Anual ISO14040/14044;LGEC
evaluacion 2026;GRI301

ambiental / Total

de productos del

portafolio) x 100

Criterios Anual ISO14006; Cradle to Cradle;
documentados LGEC 2026

(Si/No) + nimero

decriterios

aplicados

(Pesode material ~ Anual LGEC 2026; GRI1301-2;1SO
reciclado / Peso 14021

total de

materiales) x 100

(Productos Anual LGEC 2026; Cradle to

reciclables / Total Cradle; economia circular
de productos) x

100

Periodicidad
sugerida

Férmula Obligatoriedad normativa o

marco de referencia

((lmpacto ano Anual ISO14040/14044; GRI
base - Impacto 302-3,305-4

actual) / Impacto

afno base) x 100

por unidad

(Productos Anual ISO 14024; Sello Ambiental

certificados / Total Mexicano; Cradle to Cradle
de productos) x

100
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Nombredela | Descripcion Formula Periodicidad | Obligatoriedad normativao
métrica sugerida marco de referencia

indice de Indicador Y (%reciclado+%  Anual Ellen MacArthur
circularidad compuesto de reciclable + % Foundation; LGEC 2026
circularidad del biodegradable) /3
portafolio de ponderado por
productos volumen
Eliminacion ~ Porcentajede (Productos sin Anual LGPGIR; NOM-052-
desustancias productos que sustancias SEMARNAT; REACH
peligrosas han eliminado peligrosas / Total (exportacion)
sustancias de productos
peligrosas de su aplicables) x 100

formulacién

11.3 Métricas de transformacion, resarcimiento o generacion de bienestar

Nombredela  Descripcion Férmula Periodicidad  Obligatoriedad normativa o
métrica sugerida marco de referencia
Ingresos de Porcentajede (Ingresos de Anual GRI201; mejores practicas de
productos ingresos productos reporte ESG
sostenibles provenientes de sostenibles /

productos con Ingresos totales)

atributos x100

ambientales

verificados
Inversion en Porcentaje del (Inversion1+D Anual ODS 9; mejores practicas de
I+D sostenible presupuestodel+D sostenible/ innovacion

destinadoa Presupuesto 1+D

innovaciénen total) x 100

sostenibilidad de

productos
ACV Nuimero de Conteo de DAP Anual ISO14040/14044;1SO 14025
completos productos con publicadasy
publicados Anadlisisde Ciclode verificadas por

Vida completoy tercero

Declaracion

Ambiental de

Producto publicada
Contribucion  Toneladas de T toneladas de Anual LGEC 2026; Ellen MacArthur
aeconomia material material Foundation; ODS 12
circular reintegradas al recuperadoy

ciclo productivo reintegrado al

(reciclaje, ciclo productivo

remanufactura,

redso)
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12. Conclusion

La sostenibilidad de procesos, productos y servicios es el futuro de la competitividad empresarial.
Las empresas que integren el ecodisefio, el analisis de ciclo de vida y la economia circular en sus
operaciones no solo reduciran suimpacto ambiental, sino que innovaran, se diferenciarany
accederan a mercados que premian la responsabilidad.

El Distintivo ESR®, al evaluar este indicador, reconoce que la sostenibilidad no se logra solo con
politicas: se construye en cada proceso, cada producto y cada decision de disefio.

Indicador: Procesos, productos y servicios sostenibles




