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1. Introduccién

La anticorrupcion es el indicador de mayor riesgo del ambito de Gobernanza. En México, la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (Ley 3de3), laresponsabilidad penal de personas juridicas y las leyes
internacionales como la FCPAy el UK Bribery Act configuran un entorno de tolerancia cero haciala
corrupcion empresarial.

La corrupcion no es solo un riesgo legal: es un cancer organizacional que erosionala cultura, destruye la
confianzay excluye a las empresas de cadenas de valor globales. Un programa de integridad genuino
transforma la forma en que la empresa toma decisiones.

El Distintivo ESR® evalta la capacidad de la empresa para prevenir, detectar y sancionar todas las formas
de corrupcion, desde la declaracion anticorrupcion hasta la certificacion 1SO 37001 como maximo nivel de
madurez.

Este indicador mide el grado en que la empresa implementa un programa integral de anticorrupcion que
incluya politica, cddigo de ética, canal de denuncia, capacitacion, evaluacion de riesgos, auditorias de
integridad y mecanismos de sancién ante incumplimientos.

2.Indicadores relacionados del Distintivo ESR®

Indicadores Ambito Descripcion

Conflicto de interés Gobernanza Los conflictos de interés no gestionados son una puerta de
entradaala corrupcion.

Usoindebido de Gobernanza Los regalos y hospitalidades son un mecanismo frecuente de
regalos soborno encubierto.
Auditorias internas Gobernanza Las auditorias de integridad verifican la efectividad del

programa anticorrupcion.

Libre competencia Gobernanza La colusion y las practicas monopdlicas son formas de
corrupcion de mercado.

Cadenade valor Cadenade La corrupcion en la cadena de proveedores compromete la
responsable Valor integridad de toda la organizacion.

Indicador: Anticorrupcion
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3. Industrias donde es relevante desarrollar la anticorrupcién

Sibien la anticorrupcion es relevante para todas las industrias, existen sectores donde los riesgos son

particularmente elevados por la naturaleza de sus operaciones, la interaccion con el sector publico o la

complejidad de sus cadenas de suministro.

Industria Relevancia especifica

Servicios financieros y
seguros

Gestion de fondos, prevencion de lavado de activos, conflictos de interés
enla colocacion de créditos y seguros. Regulacion estrictade laCNBV'y
CONDUSEF.

Construcciéne
infraestructura

Altainteraccion con licitaciones publicas y permisos gubernamentales.
Riesgos elevados en contratos de obra publica.

Energiay recursos naturales

Concesiones, permisos ambientales y regulacion sectorial. Exposicion a
la FCPAy UK Bribery Act por operaciones internacionales.

Mineria Permisos de exploracion y explotacion, relaciones con comunidades y
autoridades locales. Riesgos de pagos facilitadores.
Manufactura Cadenas de suministro complejas, aduanas, importaciones y relaciones

con proveedores internacionales.

Tecnologias dela
informacion

Contratos gubernamentales de tecnologia, gestion de datos, riesgos de
corrupcion en procesos de contratacion digital.

Comercio y distribucion

Cadenas de distribucion amplias, interaccion con autoridades aduaneras
y sanitarias.

Sector salud y farmacéutico

Relaciones con instituciones publicas de salud, licitaciones de
medicamentos, regulacion de COFEPRIS.

Telecomunicaciones

Concesiones, regulacion del IFT, contratos de infraestructura de gran
escala.

4. Normas, leyes, estandares, certificaciones, ODS e ISO

Categoria Nombre

Ley mexicana

(Ley 3de3)

Ley General de
Responsabilidades
Administrativas

Relevancia para el indicador
Establece responsabilidades de
particulares en actos de corrupcion
vinculados al gobierno.

Descripcion
Marco anticorrupcion
nacional

Ley mexicana
Federal

Caddigo Penal

Define los delitos de cohecho,
sobornoy enriquecimientoiilicito
con sanciones penales.

Tipificacion de delitos de
corrupcion

Indicador: Anticorrupcion
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' Descripcién Relevancia para el indicador

Ley mexicana

Responsabilidad

penal de personas
juridicas (CNPP)

Responsabilidad penal
corporativa

Permite sancionar penalmenteala
empresa como entidad por delitos
de corrupcion.

ISO ISO 37001 Sistemas de gestion Estandar certificable parala
antisoborno prevencion, deteccion y respuesta
al soborno.
Marco Convencion ONU Marco global Establece obligaciones de

internacional

contra la Corrupcion

anticorrupcion

prevencidonysanciondela
corrupcion a nivel internacional.

Marco
internacional

FCPA (Foreign
Corrupt Practices
Act)

Ley anticorrupcion de
EE.UU.

Alcance extraterritorial que aplica
aempresas con nexos con el
mercado estadounidense.

Marco
internacional

UK Bribery Act

Ley antisoborno del Reino
Unido

Ley con alcance global que
sanciona el soborno activoy
pasivo.

OoDS ODS16 (meta16.5) | Reducirlacorrupcionyel Meta especifica de reduccion
soborno sustancial de la corrupcionyel

soborno en todas sus formas.

EstandarRSE | GRI205 Anticorrupcion Estandar de reporte sobre
politicas, capacitacion e incidentes
de corrupcion.

Marco Pacto Mundial Lucha contralacorrupcion | Las empresas deben trabajar

voluntario Principio 10 contrala corrupcion en todas sus

formas.

5. Factores que influyen en laimplementacion

«  Sectorde operaciony nivel de interaccion con el gobierno (compras publicas, concesiones).
+  Exposicionalegislacion internacional anticorrupcion (FCPA, UK Bribery Act).

+  Culturaorganizacional y tolerancia histérica hacia practicas de corrupcion.

- Tamafodelaempresaycomplejidad de sus operaciones y cadena de valor.

+ Nivel deriesgo de corrupcion por jurisdicciones donde opera.

+  Madurez del sistema de control interno y capacidad de deteccion.
«  Presiondeinversionistas y socios comerciales por programas de integridad.

6. Como crear un programa anticorrupcion

+ Adoptaruna politicaanticorrupcion aprobada por el consejo con tolerancia cero al soborno.
+ Implementar un cédigo de ética con lineamientos especificos sobre conductas prohibidas.
+  Establecer un canal de denuncia confidencial con proteccion al denunciante.

+ Realizar evaluaciones de riesgo de corrupcion por area, proceso y jurisdiccion.

+ Capacitaratodo el personal y proveedores clave en prevencion de corrupcion.

+ Implementar clausulas anticorrupcion en contratos con proveedores y socios.

+ Realizarauditorias de integridad periddicas y programas de monitoreo continuo.

+  Buscarlacertificacion ISO 37001 como objetivo de largo plazo.

Indicador: Anticorrupcion
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7.Beneficios empresariales

«  Prevencion de responsabilidad penal de la persona juridica por delitos de corrupcion.

+ Confianzadeinversionistas institucionales que exigen programas de integridad.

« Acceso amercados internacionales que requieren cumplimiento FCPA/UK Bribery Act.

+ Culturadeintegridad que transforma la toma de decisiones organizacional.

+  Proteccidon de lareputacion ante escandalos de corrupcion devastadores.

+  Elegibilidad para contratacion publica y cadenas de valor con exigencias anticorrupcion.
« Atenuante en caso de investigacion penal por contar con programa de integridad.

8. Riesgos de no implementar

+ Responsabilidad penal de laempresa con sanciones que incluyen disolucion.

+  Multas millonarias bajo FCPA o UK Bribery Act con alcance extraterritorial.

« Inhabilitacion para contratar con gobierno porincumplimiento de la Ley 3de3.

- Danoreputacional devastador e irreversible ante escandalos de corrupcion.

+ Pérdidadeinversionistas que excluyen a empresas sin programas de integridad.
+  Exclusion de cadenas de valor globales con requisitos anticorrupcion estrictos.

+  Erosionde la cultura organizacional que normaliza practicas corruptas.

9. Herramientas y recursos

« 1SO 37001 como marco para el sistema de gestion antisoborno certificable.

+  Plataformas de canal de denuncia con anonimato y proteccion al denunciante.

« Herramientas de evaluacion de riesgo de corrupcion por proceso y jurisdiccion.

« Programas de formacion enintegridad y prevencion de corrupcion.

+ GuiasdelaSecretariadelaFuncién Plblica sobre programas de integridad.

+  Modelos de debida diligencia anticorrupcion para proveedores y socios comerciales.

10. Mejores practicas

«  Certificar el programa anticorrupcion bajo ISO 37001.

- Garantizar que el canal de denuncia sea accesible, confidencial y con seguimiento documentado.
+ Incluir evaluaciones de riesgo de corrupcion en la debida diligencia de proveedores.

+ Capacitaranualmente a todo el personal y proveedores clave en prevencion de corrupcion.

- Establecer consecuencias clarasy aplicadas ante incumplimientos de la politica anticorrupcion.

« Publicarindicadores de integridad en el reporte de sostenibilidad.

+  Vincularlacompensacién variable con el cumplimiento de la politica de integridad.

Indicador: Anticorrupcion
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11. Métricas de impacto

11.1 Métricas de
Nombredela

prevencion
Descripcion

Férmula

métrica

capacitacion
anticorrupcion

Coberturade

Porcentajede
personal
capacitadoen
prevencion de
corrupciony

(Personal
capacitado / Total
personal objetivo)
x100

)UO:C Cemefi @

Periodicidad

sugerida
Anual

Empresa
Socialmente
Responsable
Cemefi

Obligatoriedad normativa o
marco de referencia

1SO37001; GRI 205-2; Ley

3de3

anticorrupcion

soborno
Evaluacionde | Porcentajede (Operaciones Anual ISO37001; GRI 205-1; FCPA
riesgos de operacionesy evaluadas / Total
corrupcion areas evaluadas operaciones) x
parariesgos de 100
corrupcion
Operatividad | Verificacionde que | Canal operando Semestral ISO37001; Ley 3de3
del canal de el canal de con accesibilidad
denuncia denuncia esta verificada (si/no)
operando, es
accesibleyes
confidencial
Debida Porcentaje de (Contrapartes Anual ISO37001; FCPA; UK Bribery
diligencia contrapartes de evaluadas / Total Act
anticorrupcion | riesgo evaluadas contrapartes de
en materia riesgo) x 100

11.2 Métricas de correccion, control o mitigacion

Nombrede
la métrica

Descripcién

Férmula

Periodicidad
sugerida

Obligatoriedad normativa o
marco de referencia

Denuncias | Porcentajede (Denuncias Semestral ISO37001; GRI 205-3
procesadas | denunciasrecibidas | investigadas /

que fueron Total denuncias

investigadasy recibidas) x 100

resueltas
Tiempode | Diaspromediopara | Sumadediasde Semestral ISO37001; Ley 3de3
resolucion resolver denuncias | resolucion/
de de corrupcion NuUmero de
denuncias desde surecepcion | denuncias

resueltas

Hallazgos Numero de Conteode Anual ISO37001; 1A
de auditoria | hallazgosen hallazgos por nivel
de auditorias de de severidad
integridad | integridad

clasificados por

severidad
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Periodicidad
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®

Obligatoriedad normativa o

la métrica
Sanciones
por
corrupcion

Ndmero de
sanciones internas
aplicadas por
incidentes de
corrupcion
confirmados

Conteode
sanciones
aplicadasenel
periodo

sugerida
Anual

marco de referencia
Ley 3de3; Codigo Penal
Federal

11.3 Métricas de transformacién, resarcimiento o generacién de bienestar

Nombredela
métrica
Incidentes
confirmados
de corrupcion

Descripcion

NGmero de
incidentes de
corrupcion
confirmados en el

Férmula

Conteo de
incidentes
confirmados
(meta: cero)

Periodicidad

sugerida

Obligatoriedad normativa o
marco de referencia
GRI1205-3;1SO037001; ODS
16.5

anticorrupcion

integridadenel
modelo del
Distintivo ESR

evidencia

periodo
Certificacion | Estadodela Certificacion Anual ISO 37001
antisoborno certificacion 1SO vigente (si/no) con

37001del sistema | alcancey fecha

de gestion

antisoborno
Indice de Percepcion del Promedio de Anual ISO37001;1SO 37000
integridad personal sobrela | encuestade
organizacional | culturade percepcion de

integridad de la integridad (escala

organizacion 1-5)
Madurez del Nivel de desarrollo | Autoevaluaciénen | Anual Distintivo ESR®;1SO 37001
programa del programade escala1-5con

12. Conclusién

La anticorrupcion no es solo un requisito legal sino una decision estratégica que define el caracterdela

empresa. En un entorno de tolerancia cero, con responsabilidad penal corporativayy legislacion

extraterritorial, las empresas sin programas de integridad genuinos estan en riesgo existencial.

El Distintivo ESR® reconoce a las empresas que transitan desde la declaracién anticorrupcién hastala
certificacion ISO 37001, donde laintegridad se convierte en el ADN de cada decision y transaccion

empresarial.

Indicador: Anticorrupcion




