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1. Introduccién

La contratacion de proveedores locales es una practica de responsabilidad social que genera
impacto directo en el desarrollo econdémico de las comunidades donde opera la empresa. Mas alla
de la contribucién econdémica, la proveeduria local reduce la huella de carbono logistica, fortalece
lalicencia social para operary aumenta laresiliencia de la cadena de suministro ante disrupciones
globales.

Elindicador GRI 204-1(Proporcion del gasto en proveedores locales) se ha convertido en una
métrica estandar en los reportes de sostenibilidad, reflejando la creciente importancia que
inversionistas, comunidades y reguladores otorgan a esta practica.

Este indicador evalta el compromiso y las acciones de la empresa para promover la contratacion
de proveedores locales como contribucion al desarrollo econdmico de las comunidades.

Elindicador Proveedores locales mide el grado en que la empresa prioriza la contratacion de
proveedores de las comunidades donde opera. Abarca desde el compromiso inicial y el
diagndstico de la proveeduria local disponible, hasta la medicion del impacto econémicoy la
construccion de un ecosistema de proveeduria local sostenible.

2. Indicadores relacionados del Distintivo ESR®

Indicadores Ambito Descripcion

Pago oportuno Cadenade El pago oportuno es especialmente relevante para
Valor proveedores locales con menor capacidad financiera.
Programasde Cadenade El desarrollo de proveedores locales fortalece sus
proveedores Valor capacidades para competir en la cadena.
Proceso de compra Cadenade Las politicas de compra pueden incluir criterios de
Valor preferencia para proveedores locales.
Vinculacion conla Comunidad La contratacion local es una forma directa de vinculaciony
comunidad contribucién al desarrollo comunitario.
Inversion social Comunidad El gasto en proveedores locales puede considerarse parte de
lainversion social de la empresa.
Gestion ambiental Ambiental La proveedurialocal reduce la huella de carbono logistica de
la cadena de suministro.
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3. Industrias relevantes

Sibien la contratacion de proveedores locales es relevante para todas las industrias, existen
sectores donde la proveeduria local tiene un impacto estratégico particularmente significativo
por su contribucion al desarrollo econémico comunitario, la obtencion de licencia social para
operar o lareduccion de la huella logistica.

Industria Relevancia especifica
Mineriay energia La proveeduria local es condicion esencial para la licencia social para

operar. Las comunidades exigen que la actividad extractiva genere
beneficio econdmico directo a través de la contratacion local.

Agroindustriay alimentos Los proveedores agricolas locales son la base de lacadena de
suministro. La contratacion directa a productores elimina
intermediarios y fortalece la economiarural.

Construccion einfraestructura | Los materiales de construccion y lamano de obra local reducen costos
logisticos y generan empleo directo en las comunidades donde se
ejecutan los proyectos.

Turismoy hospitalidad Los productos y servicios de proveedores locales (alimentos,
artesanias, servicios) enriquecen la experiencia turistica y generan
desarrollo econdmico en destinos turisticos.

Manufactura La sustitucion de importaciones con produccion local fortalece la
resiliencia de lacadena de suministro y reduce la vulnerabilidad ante
disrupciones logisticas internacionales.

Comercio yretail Los productos de origen local funcionan como diferenciador comercial
ante consumidores que valoran la procedencia, frescuray el impacto
social de sus compras.

Telecomunicaciones Lainstalacion y mantenimiento de infraestructura de
telecomunicaciones requiere proveedores locales de servicios técnicos,
obra civil y logistica en zonas remotas.

Servicios financieros La contratacion de proveedores locales de servicios (mantenimiento,
limpieza, seguridad, tecnologia) en cada sucursal contribuye al
desarrollo econdmico de las comunidades atendidas.
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Categoria Descripcion Relevancia para el indicador
GRI GRI204-1 Proporcion del gasto en Indicador estandar para mediry
proveedores locales. reportar la contratacion de
proveedores locales.
Marco Cadenasdevalor | Modelos paraintegrar Referencia para disefiar
Internacional | incluyentes proveedores localesy PYMES | programas de inclusién de
(PNUD/BID) en cadenas de valor. proveedores locales.
oDS OoDS 8 Trabajo decentey La contratacion local genera
crecimiento econdémico. empleoy crecimiento en las
comunidades.
OoDS ODS9 Industria, innovacion e El desarrollo de proveedores
infraestructura. locales fortalece la capacidad
productivaregional.

ISO ISO 20400 Compras sostenibles. Incluye la consideracion de
proveedores locales como criterio
de sostenibilidad.

Politica Contenido Requisitos de contenido local | Modelo de referencia para

publica nacional en en contrataciones publicas. politicas de preferencia de

licitaciones proveedores locales.

GRI GRI1 413 Comunidades locales. La contratacion local es parte del
impacto de laempresaen las
comunidades.

5. Factores que influyen en laimplementacion

- Disponibilidad de proveedores locales: en zonas rurales o con baja industrializacion, la
oferta de proveedores locales puede ser limitada en calidad o capacidad.

- Competitividad: los proveedores locales deben competir en precio, calidad y plazo, lo que
puede requerir programas de desarrollo.

- Definicion de 'local': el alcance geografico de lo que se considera local (municipio, estado,
region) varia segun el contexto.

- Requisitos técnicos: en sectores con altos requerimientos técnicos, la base de proveedores
locales puede serinsuficiente.

- Voluntad corporativa: la priorizacion de proveedores locales requiere apoyo de la alta
direccion y adaptacion de los procesos de compra.
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6.Cémo crear un programa de proveedores locales

- Definir el alcance geografico de lo que se considera proveedor local segun las operaciones
de laempresa.

- Realizar un diagnéstico de la proveeduria local disponible: categorias, capacidades,
brechas y oportunidades.

- Establecer metas de contratacion local como porcentaje del gasto total en proveedores,
con plazos definidos.

- Desarrollar un directorio de proveedores locales con informacién actualizada de
capacidadesy certificaciones.

« Implementar programas de desarrollo para proveedores locales que necesiten fortalecer
capacidades para competir.

+ Mediryreportar el impacto econémico de la contratacion local: empleo, ingresos,
impuestos generados en la comunidad.

7. Beneficios empresariales

- Desarrollo econémico de las comunidades que fortalece la licencia social para operar.
«Reduccidn de la huella de carbono logistica por menor distancia de transporte.

« Mayorresiliencia de lacadena de suministro al reducir la dependencia de proveedores
lejanos.

- Agilidad y flexibilidad en |la cadena de suministro por cercania geografica con proveedores.

- Fortalecimiento de la reputacion corporativa como empresa comprometida con el
desarrollo local.

8. Riesgos de no implementar

- Pérdida de licencia social en comunidades que perciben que la empresa no contribuye al
desarrollo econémico local.

- Mayor huella de carbono logistica por dependencia de proveedores geograficamente
distantes.

 Vulnerabilidad de la cadena ante disrupciones globales por falta de alternativas locales.

- Debilitamiento del ecosistema productivo local que puede afectaralaempresaalargo
plazo.

- Riesgo bajo por omisidon legal, pero impacto negativo en relaciones comunitarias y
reputacion.

9. Herramientas y recursos

+  GRI204-1:indicador estandar para medir y reportar la proporcion del gasto en
proveedores locales.

+  Modelos de cadenas de valor incluyentes (PNUD, BID): marcos para integrar proveedores
locales en la cadena.
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- 1SO20400: guia de compras sostenibles con criterios de proveeduria local.

- Directorios empresariales locales: camaras de comercio, asociaciones empresariales,
directorios municipales.

- Programas gubernamentales de desarrollo de proveedores: Secretaria de Economia,
gobiernos estatales.

GRI 413: estandar parareportar el impacto de laempresa en las comunidades locales.

10. Mejores practicas

-+ Meta explicita de porcentaje de gasto en proveedores locales, comunicaday reportada
publicamente.

- Directorio actualizado de proveedores locales con capacidades, certificaciones e
informacion de contacto.

- Programas de desarrollo especificos para proveedores locales con menor capacidad,
incluyendo mentoring y capacitacion.

- Jornadas de vinculacion con proveedores locales para identificar oportunidades de
contratacion.

«  Medicion del impacto econdmico de la contratacion local en la comunidad (empleo,
ingresos, multiplicador econémico).

- Reporte del indicador GRI 204-1 en el informe de sostenibilidad con analisis de
tendencias.

11. Métricas de impacto
11.1 Métricas de prevencion

Nombredela Descripcion Férmula Periodicidad Obligatoriedad
métrica sugerida normativa o marco de
referencia
Porcentaje de Proporciondel gasto | (Gastoen Anual GRI1204-1;0DS 8
gasto local total de compras proveedores
destinado a locales / Gasto
proveedores locales total de

compras) x 100

Proveedores Nimero de (Proveedores Anual GRI204-1;0DS9
locales activos | proveedores locales locales / Total
activos respecto al proveedores) x

total de proveedores | 100

Directorio de Existenciade Directorio Anual ISO20400; GRI 204
proveedores directorio actualizado | documentadoy
locales de proveedores actualizado

locales por categoria (si/no)
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Nombredela Descripcién Férmula Periodicidad Obligatoriedad
métrica sugerida normativa o marco de
referencia
Oportunidades | Porcentajede (Categoriascon | Anual ISO20400;GRI 204
de sustitucion categoriasdecompra | oportunidad
local con oportunidad de local / Total
proveeduria local categorias) x 100
identificada
11.2 Métricas de correccion, control o mitigacion

Nombredela Descripcion Formula Periodicidad  Obligatoriedad normativa o
métrica sugerida marco de referencia
Incremento Variacién del ((% actual - % Anual GRI1204-1;0DS 8
de compra porcentaje de anterior) / %
local compra local anterior) x 100

respecto al periodo

anterior
Desarrollode | Nimero de nuevos | Conteode Anual ISO20400;0DS 9
nuevos proveedores proveedores
proveedores | locales locales nuevos
locales incorporados en el

periodo
Calidad de Desempefio Puntaje promedio | Anual ISO20400; GRI 204
proveedores | promediode de proveedores
locales proveedores localesvs. no

localesrespectoa | locales

no locales
Retencionde | Porcentajede (Localesretenidos | Anual GRI1204;0DS 8
proveedores | proveedores / Total locales del
locales locales que se periodo anterior)

mantienen activos | x 100

ano con ano

Nombredela
métrica
Impacto
econémico
local

Descripcién

Evaluacion del
impacto
econémico
generado porla
proveeduria local
en lacomunidad

Estimacion de
empleo,ingresoy
multiplier local
generado

Periodicidad
sugerida

11.3 Métricas de transformacidn, resarcimiento o generacion de bienestar
Obligatoriedad normativa o

marco de referencia
GRI204-1;0DS 8,9

Reduccién de
huella
logistica

Reduccion de
emisiones de CO2
por preferenciade
proveedores
locales

Toneladas de CO2
evitadas por
cercaniade
proveedores

Anual

GRI305;0DS 13
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Obligatoriedad normativa o

métrica

sugerida

marco de referencia

Ecosistema Evaluaciondela Evaluacion Bienal ODS 8,9; GRI 204
productivo fortalezadel cualitativa con
local ecosistemade indicadores de

proveedores resiliencia

locales
Reportede Publicacion de Datos publicados | Anual GRI1204-1;0DS 8
contribucién | datosde (si/no) con nivel

local

proveeduria local
enreporte de
sostenibilidad

de detalle

12. Conclusién

La contratacion de proveedores locales es una de las formas mas tangibles y medibles en que una

empresa puede contribuir al desarrollo de las comunidades donde opera. Mas alla de los

beneficios reputacionales, la proveeduria local fortalece la resiliencia de la cadena de suministro,

reduce la huellaambiental y construye relaciones de confianza con el entorno.

El Distintivo ESR® impulsa a las empresas a ir mas alla del compromiso declarativo,

estableciendo metas concretas, midiendo el impacto y construyendo ecosistemas de proveeduria

local que generen valor compartido y desarrollo economico sostenible.
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