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1. Introduccién

Laigualdad de oportunidades y trato es un derecho humano fundamental que prohibe toda
forma de discriminacion en el ambito laboral y social. En México, la Constitucion (art. 1), la Ley
Federal para Preveniry Eliminar la Discriminacion y la Ley Federal del Trabajo establecen
protecciones amplias contra la discriminacion.

Las empresas socialmente responsables van mas alla del cumplimiento legal,implementando
politicas de diversidad e inclusién que conviertan laigualdad en un valor organizacional. La
certificacion NMX-R-025-SCFl es la referencia mexicana para evaluar las practicas de igualdad
laboral.

El Distintivo ESR® evalia la capacidad de la empresa para garantizar laigualdad de
oportunidades y trato, desde el compromiso hasta la integracion de la inclusion como valor
central de la cultura organizacional.

Este indicador mide el grado en que la empresa implementa politicas, practicas y mecanismos
para garantizar laigualdad de oportunidades y trato sin discriminacion por motivos de género,
raza, etnia, religion, discapacidad, orientacion sexual, edad o cualquier otra condicion.

2. Indicadores relacionados del Distintivo ESR®

Indicadores  Ambito " Descripcion

Criterios deinclusion | Gobernanza La equidad de género en la gobernanza es unadimensiondela

de género igualdad de oportunidades.

No discriminacion Derechos La no discriminacion en el empleo es la expresion laboral de la

Laborales igualdad de oportunidades.

Formacion en DDHH DDHH La formacion en DDHH sensibiliza sobre la no discriminacion y
laigualdad.

Vulneraciénde DDHH | DDHH La discriminacion es una de las vulneraciones mas frecuentes
que requiere remediacion.

Derechos civiles y DDHH Laigualdad de tratoincluye el respeto a los derechos civiles de

politicos todas las personas.

3. Industrias con alta relevancia

Sector  Relevancia especifica

Todos los sectores Laigualdad es transversal

Tecnologia Brechas de diversidad en género, razay edad
Servicios financieros Discriminacion en acceso a créditoy empleo
Manufactura Segregacion ocupacional por géneroy etnia
Sector publico Obligacion reforzada de igualdad
Hospitalidad Discriminacion en contratacion por apariencia
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4. Normas, leyes, estandares, certificaciones, ODS e ISO
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Descripcion

Relevancia parael

Categoria Nombre

Constitucion

Art. 1 Constitucional

Prohibicién de toda forma
de discriminacidn

indicador

Fundamento constitucional
del derechoalaigualdady
la no discriminacion.

Ley Ley Federal para Marco antidiscriminatorio | Establece las conductas
mexicana PreveniryEliminar | nacional discriminatorias prohibidas
la Discriminacion y las atribuciones de
CONAPRED.
Ley LFT (arts. 2, 3,56, Igualdad en el empleo Define laigualdad de trato
mexicana 133) y prohibe la discriminacion

en el Ambito laboral.

Certificacién

NMX-R-025-SCFI-
2015

Igualdad laboral y no
discriminacion

Certificacion que evalua las
practicas deigualdad de
género y no discriminacion.

internacional

empleoylaocupacion

Marco SA8000 Estandarde Incluye requisitos de no

voluntario responsabilidad social discriminacion como
componentedela
responsabilidad social.

Convenio Convenio 111 OIT Discriminacion en el Prohibe la discriminacion

en el acceso al empleo, la
formaciony las condiciones
de trabajo.

OoDS ODS5 Igualdad de género Lograrlaigualdad de
géneroy empoderara
todas las mujeres y ninas.

ODS OoDS10 Reduccion delas Reducir la desigualdad

desigualdades dentro de los paises y entre
ellos.

Estandar RSE | GRI 405 Diversidad e igualdad de Reporte sobre diversidad

oportunidades en 6rganos de gobiernoy
categorias de empleados.

EstandarRSE | GRI 406 No discriminacion Reporte sobre incidentes

de discriminaciony
acciones correctivas.

5. Factores que influyen en laimplementacion

- Composicion demografica de la fuerzalaboral y brechas de representacion.
- Culturaorganizacional y sesgos inconscientes prevalentes.

-+ Marco regulatorio aplicable y fiscalizacion de CONAPRED.

- Sectorde operacidony normas culturales sobre diversidad e inclusion.

- Disponibilidad de herramientas de diagndstico y medicion de diversidad.

- Compromiso de la alta direccion con laigualdad como valor organizacional.

Indicador: Igualdad de oportunidades y trato
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6. Como crear un programa de igualdad de oportunidades

Realizar un diagnéstico de brechas de igualdad y diversidad en la organizacion.
Establecer una politica de no discriminacion con alcance a todas las condiciones
protegidas.

Implementar procesos de seleccion, promocion y compensacion libres de sesgo.
Capacitar al personal en sesgos inconscientes y cultura de inclusion.

Establecer mecanismos de denuncia de discriminacion con proteccién al denunciante.
Medir y reportar indicadores de diversidad e igualdad periédicamente.

Buscar la certificacion NMX-R-025 como validacion de las practicas de igualdad.

7. Beneficios empresariales

Cultura derespeto que mejora el clima laboral y la productividad.

Diversidad como fuente de innovacion y mejores decisiones.

Cumplimiento legal que previene sanciones de CONAPRED y demandas laborales.
Acceso a indices de diversidad que atraen inversion responsable.

Atraccion y retencion de talento diverso de alto nivel.

Certificacion NMX-R-025 que valida las practicas de igualdad de la empresa.

8. Riesgos de no implementar

Demandas laborales por discriminacion con consecuencias financieras y reputacionales.
Sanciones de CONAPRED por practicas discriminatorias.

Pérdida de talento diverso que busca organizaciones mas inclusivas.

Ambiente laboral hostil que reduce la productividad y aumenta la rotacion.

Exclusion de indices ESG de diversidad que limita el acceso a capital.

Dafio reputacional por percepcion de discriminacion y falta de inclusion.

9. Herramientas y recursos

Guia de implementacion de laNMX-R-025-SCFl para igualdad laboral.
Herramientas de diagndstico de brechas de igualdad y diversidad.
Programas de formacion en sesgos inconscientes y culturainclusiva.
Modelos de procesos de seleccion ciegay evaluacion por competencias.
Indicadores de diversidad del GRI 405 y 406 como referencia de reporte.
Guias de CONAPRED para prevenir la discriminacion en el empleo.

Indicador: Igualdad de oportunidades y trato
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10. Mejores practicas

Socialmente

W cometi @

Responsable
Cemefi

- Implementar procesos de seleccion ciega que eliminen sesgos de identidad.

- Establecer metas de diversidad por nivel organizacional con seguimiento periddico.
- Crear comités o grupos de diversidad e inclusion con representacion transversal.

+ Mediryreportar la brechasalarial de género y otras brechas de igualdad.

- Capacitar amandos medios en liderazgo inclusivo como multiplicadores de cultura.
+ Publicarindicadores de diversidad en el reporte de sostenibilidad.

11. Métricas de impacto
11.1 Métricas de

prevencion

Nombredela  Descripcidn Férmula Periodicidad Obligatoriedad normativa o
métrica sugerida marco de referencia
indicede Composiciondela | Porcentajede Anual GRI 405-1; NMX-R-025;
diversidad plantilla por cada grupo ODS5,10
organizacional | género, edad, respecto al total

discapacidady delaplantilla

grupos

vulnerables
Brechasalarial | Diferenciasalarial | ((Salario Anual GRI 405-2; NMX-R-025;
por género promedio entre promedio ODS5

hombresy hombres - Salario

mujeres en promedio

posiciones mujeres) / Salario

equivalentes promedio

hombres) x 100

Capacitacion Porcentajede (Personal Anual Ley antidiscriminacion;
enno personal capacitado / Total NMX-R-025
discriminacion | capacitado en personal) x 100

prevencion de

discriminacion
Existenciade | Verificacionde que | Plan Anual NMX-R-025; Leyde
plande existe plande documentadoy Igualdad
igualdad igualdad vigente (si/no)

documentado con

metas

Indicador: Igualdad de oportunidades y trato




@ Criterio: Gobernanza

11.2 Métricas de correccidn, control o mitigacion
Descripcion

Nombredela
métrica
Denuncias por

Ndmero de

Férmula

Conteode

)UO:C Cemefi @

Periodicidad

sugerida
Semestral

Ley antidiscriminacion; GRI

Empresa
Socialmente
Responsable
Cemefi

Obligatoriedad normativa o
marco de referencia

implementadas

correctivas
derivadas de
incidentes de
discriminacién

implementadas

discriminacion | denuncias por denuncias con 406-1

discriminacion resolucion

recibidasy documentada

procesadas
Sanciones de Numero de Conteode Anual Ley antidiscriminacion;
CONAPRED sanciones recibidas | sanciones (meta: CONAPRED

de CONAPRED por | cero)

actos

discriminatorios
Resolucion de Porcentajede (Casosresueltos | Semestral GRI 406-1; NMX-R-025
casos denunciasde / Total

discriminacion denuncias) x 100

resueltas

satisfactoriamente
Acciones Numero de Conteode Anual NMX-R-025; GRI 406-1
correctivas acciones acciones

Nombredela
métrica

Certificaciéon

11.3 Métricas de transformacion, resarcimiento o

Descripcién

Estadodela

Férmula

Certificacién

sugerida

seneracion de bienestar
Periodicidad

Obligatoriedad
normativa o marco de
referencia
NMX-R-025-SCFI

salarial

brecha salarial por

linea base

género respectoala

Brecha actual) /
Brechainicial) x
100

NMX-R-025 certificacion en vigente (si/no) con

igualdad laboral y nivel alcanzado

no discriminacién
Culturade Percepcion del Promedio de Bienal NMX-R-025; GRI 405
inclusion personal sobrela encuestade

culturadeinclusion | percepcion (escala

delaorganizacion | 1-5)
Representacion | Porcentajede (Lideres de grupos | Anual GRI 405-1;0DS 5,10
en liderazgo grupos subrepresentados /

subrepresentados Total lideres) x 100

en puestos de

liderazgo
Indice de equidad | Grado decierredela | ((Brechainicial - Anual GRI 405-2; NMX-R-

025;0DS5
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12. Conclusién

Laigualdad de oportunidades y trato no es solo un derecho humano sino unimperativo de
negocio. Las empresas que construyen culturas inclusivas atraen mejor talento, toman mejores
decisiones y generan mayor valor para todos sus stakeholders.

El Distintivo ESR® reconoce a las empresas que transitan desde el compromiso de no
discriminacion hasta laintegracion de la inclusion como valor central, donde la diversidad se
celebraylaigualdad se practica en cada proceso y decision.
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